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Tiivistelma

Ukrainan sota ja talouspakotteet merkittava epdavarmuustekija palvelutaloudelle

Palveluviennin toipuminen lykkadantyy

Koronarajoituksista kdarsineet alat kasvuun - palveluiden kulutus myétatuulessa

krainan sota, talouspakotteet ja yleinen epd-

varmuus vaikuttavat palveluyritysten naky-

miin. Energia kallistuu, kuljetuskustannukset
nousevat ja kuljetusreiteittejd jarjestellddn uvudelleen.
Vendjdn ilmatilan sulkemisella on laajoja vaikutuksia
matkailuun.

Tama nakyy palvelualoilla erityisesti liikenteessd, lo-
gistiikassa ja matkailupalveluissa, vaikka Vendjdn
osuus Suomen palveluviennistd olikin viime vuonna
vain alle 2 prosenttia. Erityisesti matkailutulot Vena-
jaltd ovat vahentyneet viime vuosina merkittavasti
ruplan arvon heikennyttya.

Kun huomioidaan Vendijdlle suuntautuvan palveluvien-
nin lisdksi myos Aasian matkailu ja kuljetuspalvelut,
vaikutukset koskevat vuoden 2019 tasolla noin 2,2 mil-
jardin euron vientituloja. Naistd suuri osa menetettiin
koronapandemian aikana ja toipuminen uhkaa nyt vii-
vdstyd edelleen.

Mikali muiden palveluiden, kuten ICT-palveluiden,
vienti jatkaa kasvua jo vaikutukset kuljetukseen ja
matkailuun jaavat padosin valiaikaisiksi, palveluiden
viennin arvo yltdda tdnd vuonna yhteensd noin vajaan
15 prosentin kasvuun. Tama ei kuitenkaan riitd kas-
vattamaan viennin madrdd pandemiaa edeltdneelle
tasolle.

Maailmantilanteen epdvarmuudesta huolimatta pal-
velutalouden kasvu- ja tyodllisyysodotukset ovat ko-
konaisuutena yhd kasvusuuntaiset. Paltan ennusteen
mukaan Paltan edustamien yksityisten palvelualojen
liilkevaihto kasvaa tdnd vuonna 8 prosenttia ja tyolli-
syys noin 3 prosenttia, mikd vastaa 24 000 tyollistd.

Koronarajoitusten osalta liiketoimintaympdristd on
selkiytynyt jo vaimeana pysynyt palveluiden kulutus
kéantyy kasvuun. Kotitalouksien sddstédminen vdahe-
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nee. Kulutusta tukee myds palvelujen suhteellisten hin-
tojen maltillisempi kehitys. Liikkumisen ja vapaa-ajan
palvelut hyotyvat nyt patoutuneesta kysynndstd ja
alojen toipuminen tekee palvelualojen kasvusta aiem-
paa laagja-alaisempaa, vaikka monissa asiantuntija-
palveluissa nopein kasvu taittuu yleisen suhdanneti-
lanteen viiletessa.

Palvelutalouden kaksijakoinen tilanne ndkyy selvim-
min palveluvaltaisella Uudellamaalla.

Niin sanottujen kriisialojen (liikenne ja logistiikka,
majoitus ja ravitseminen, viihde ja virkistys sekd muut
henkilokohtaiset palvelut) osuus Uudenmaan tyol-
lisyydestd on laskenut Idhes kolmella prosenttiyksi-
kolla. Aloilla oli vuodenvaihteessa 18 tuhatta tyollistd
vahemmadn kuin ennen pandemiaa.

Niin kutsutuissa asiantuntijapalveluissa (informaatio
ja viestintd, yritys- ja asiantuntijapalvelut sekd hallin-
to- ja tukipalvelut) ero Uudenmaan ja muun Suomen
valilld on vielakin suurempi. Uudenmaan tyéllisistd jo
24 prosenttia tyoskentelee asiantuntijapalveluissa.
Ndaiden alojen tyodllisten madrd on kasvanut pande-
mian aikana 19 tuhannella.

Palvelutalouden toipuminen nakyykin erityisesti pal-
veluvaltaisella Uudellamaalla, missd tyottémyys on
ollut vahdaisen matkailun ja monien kuluttajapalvelui-
den ahdingon seurauksena poikkeusellisesti muuta
maata korkeampi. Kun vapaa-ajan palvelut toipuvat,
myos tydomarkkinoiden kohtaanto paranee ja suhdan-
neluonteinen tyottomyys sulaa.

Ukrainan sota ja sitd seuranneet talouspakotteet ovat
kuitenkin merkittéva riski, etenkin jos ulkomaiset mat-
kailijat jaavat saapumatta.



Talousnakymat

Talouskasvu hidastuu - palveluissa kasvuvaraa mutta epdvarmuus on suurta

Liikkumisen ja vapaa-ajan palvelut saavat pontta kulutuskysynnasta

Palveluviennin toipuminen vastatuulessa Ukrainan sodan seurauksena

uluvan vuoden talouskasvu on viimeisimmissa
ennusteissa keskimddrin hieman alle kolme

prosenttia. Ensi vuonna kasvu hidastuu vajaa-
seen kahteen prosenttiin. Vendjan hyokkays Ukrai-
naan ja sitd seuranneet talouspakotteet ovat kuitenkin
tuoneet suurta epdvarmuutta myoés talousndkymiin.
Kasvu hidastuu, ja energian ja raaka-aineiden hinnat

nousevat. Paljon on kuitenkin vield epdselvad.

Alkuvuoden rajoitustoimilla madallettiin monien pal-
veluiden ldhtoélavaa kuluvaan vuoteen. Odotettavissa
kuitenkin on, ettd kasvuun pdadstadn kiinni nopeasti.
Koronaviruksen lieventynyt tautimuoto ja laaja roko-
tekattavuus mahdollistavat rajoituksista pidattayty-
misen. Kun rajoitustoimien uhka vahenee, myos liike-
toimintandkymat selkiytyvat.

Palvelualojen luottamusindikaattorit ovat heiluneet
pandemian tahdissa. Kun sekd kuluttajat ettd yritykset

Palvelualojen luottamusindikaat-
tori maittain
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ovat sopeuttaneet toimintaansa muuttuneisiin oloihin,
myods ennakoivien indikaattoreiden reaktiot tartunta-
tilenteen vaihteluihin ovat jadneet maltillisemmiksi.
Kokonaisluottamusindikaattorit ovat alentuneet mutta
ovat edelleen yli pitkdn aikavdlin keskiarvon.

Ennakoivien indikaattorien mukaan kasvu siis jatkuu
mutta hidastuu. Koska tiedot perustuvat ennen Ukrai-
nan sotaa tehtyihin kyselyihin, nakymat ovat todelli-
suudessa tatd heikommat.

Tand vuonna liikkumisen ja vapaa-ajan palveluiden
kasvua tukee lisadntyva kotitalouksien kulutus sekd
sen painottuminen palveluihin. Kotitalouksille on pan-
demia-aikana kertynyt sadstojd jo tdnd vuonna sdds-
tdminen vdhenee. Vastaavasti asiantuntijapalveluissa
ja hallinto- ja tukipalveluissa nopein kasvu alkaa jo
taittua yleisen suhdanteen viiletessd. Palveluviennissd
on edelleen reilusti kasvuvaraa, mutta sotatoimet Uk-
rainassa viivastyttavat toipumista.

Arvonlisaveron kehitys toimialoit-
tain

== Yksityiset palvelut === Rakentaminen
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Palvelualat kokonaisuutena

Palveluiden kulutus piristyy pandemian jaatya taakse

Palvelualojen tyoéllisyys kipuaa ennéatykseen - osaajapula pahenee

Pandemian vaikutukset nakyvat selvasti palveluvaltaisella Uudellamaalla

assd katsauksessa tarkasteltavat yksityiset

palvelualat (toimialat H, J, L, M, N, R ja S) katta-

vat reilun kolmasosan koko taloudesta ja kaksi
viidesosaa yksityisestd sektorista.

Palvelualojen liikevaihto ja myynnin volyymi saavutti-
vat pandemiaa edeltdneen tason vuoden 2021 joulu-
kuussa. Toipumiseen meni perdti kaksi vuotta.

Odotukset ovat edelleen kasvusuuntaiset, mutta Uk-
rainan sodan vaikutukset voivat heikentad tilannet-
ta, etenkin mikali epdvarmuus pitkittyy. Pandemian
koettelemien alojen nakymat ovat toisaalta koronan
osalta selkiytyneet. Tdéma mahdollistaa aiempaa laa-
ja-alaisemman palvelutalouden kasvun, vaikka asian-
tuntijopalveluissa liiketoiminnan nakymat ovatkin jo
maltillistuneet.

Vaikka alkuvuoden sulkutoimet jattavat lommon mo-
nen palvelualan yrityksen liikevaihtoon, lasku jad va-

Yksityisten palvelujen liikevaihdon
volyymi ja tuotanto-odotukset
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liaikaiseksi. Henkiloliikenne, vapaa-ajan palvelut sekda
matkailu Idhtevat toipumaan.

Palvelujen liikevaihto sekd tuotanto saavuttavat pan-
demiaa edeltdneen kasvu-uran ndilld nakymin kuluvan
vuoden loppupuoliskolla. Liikenne- ja logistiikka-alalla
toipuminen lykkadantyy kuitenkin ensi vuodelle.

Paltan edustamien yksityisten palvelualojen arvon-
lisén odotetaan kuluvana vuotena kasvavan 4,3 pro-
senttia ja liikkevaihdon 8,4 prosenttia viime vuodesta.
Ensi vuonna arvonlisd kasvaa noin 3 prosenttia ja lii-
kevaihto 5 prosenttia. Tyollisten maard kasvaa tana
vuonna reilun 3 prosenttia, mikd vastaa 24 tuhatta
tyollista. Tyovoimatutkimuksen mukainen tyodllisten
madra koko yksityiselld palvelusektorilla kipuaa sa-
malla uuteen enndtykseen ja ylittdd miljoonan tyolli-
sen rajan. Laajemman ja kdsitteellisesti eroavan kan-
santalouden tilinpidon mukainen tyodllisten maara oli
yli miljoona jo vuonna 2021.

Palvelualojen luottamusindikaat-
torin tekijat

B Suhdannekehitys
40. Myynnin odotukset

B Myynnin kehitys
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Palveluiden kulutus kasvaa

Kuluttajien luottamus omaan taloudelliseen tilantee-
seen on hyva, vaikka kulutus on pysynyt melko vai-
meana. Varsinaista kulutusjuhlaa ei ole luvassa jat-
kossakaan. Rahankaytté alkaa kuitenkin kohdistua
erityisesti palveluihin, mikd tuo pitkédn ahdingossa ol-
leille aloille kaivatun piristysruiskeen. Palveluiden ku-
lutus oli vield viime vuoden lopussa reilut 2 prosenttia
alle pandemiaa edeltdnyttd tasoa.

Kulutuksen kasvua tukevat pandemian aikana kerty-
neet sadstot. Edelleen nouseva energian hinta uhkaa
painaa myos kulutusta. Nahty hintojen nousu ei ole
osunut pahiten vapaa-ajan palveluita eniten kulutta-
viin kaupunkilaisiin ja toisaalta palveluiden hinnat ovat
nousseet suhteellisesti vdhemman kuin tavaroiden.

Alueellisesti palvelutalouden piristyminen ndkyy eri-
tyisesti Uudellamaalla.

Pandemian vaikutukset nakyvat selvim-
min palveluvaltaisella Uudellomaalla

Uudellamaalla palveluiden osuus taloudesta on sel-
vasti korkeampi kuin muussa Suomessa. Myos muun
Suomen sisdiset erot ovat merkittavid, mutta juuri Uu-
denmaan tarkastelu valaisee pandemiasta toipumis-
ta.

Uudellamaalla 15-64-vuotiaiden tyollisyysaste oli vuo-
den 2021 viimeiselld neljannekselld 75,6 prosenttia,
muun Suomen lukeman ollessa 71,2 prosenttia. Vaikka
tyollisyys on kasvanut alueista eniten juuri Uudella-

maalla, myés Uudenmaan tyéttdmyys on jadnyt kohol-
le. Tatda selittdd pandemiasta eniten kdrsineiden krii-
sialojen ahdinko. Tyévoiman kysyntd on painottunut
asiantuntija-aloille, miké on heikentanyt tyomarkki-
noiden kohtaantoa.

Uusimaa on kdrsinyt eniten myos ulkomaisten matkai-
lijoiden vahenemisestd. Vuoden 2021 jalkipuoliskolla
hotellien kayttéaste oli Uudellamaalla 26 prosenttiyk-
sikkod alhaisempi kuin ennen koronaa. Koko maassa
eroa oli vain 9 prosenttiyksikkéd. Pandemia on rokot-
tanut erityisesti kaupunkimatkailua, mikd on nakynyt
myos heikkona palveluiden kysyntdnd.

Niin sanottujen “kriisialojen” (liikenne ja logistiikka,
majoitus ja ravitseminen, viihde ja virkistys sekd muut
henkilokohtaiset palvelut), osuus Uudenmaan tyolli-
syydestd on laskenut Idhes kolmella prosenttiyksikol-
[a. Aloilla oli vuodenvaihteessa 18 tuhatta tyollista va-
hemman kuin ennen pandemiaa. Muualla Suomessa
kriisialojen tydllisyys on toipunut paremmin ja lisdksi
niiden osuus alueiden tydomarkkinoista on pienempi.

Niin kutsutuissa “asiantuntijapalveluissa” (informaatio
ja viestintd, yritys- ja asiantuntijapalvelut seka hallin-
to- ja tukipalvelut) ero Uudenmaan ja muun Suomen
valillé on vieldkin suurempi. Uudenmaan tyéllisista jo
24 prosenttia tyoskentelee asiantuntijapalveluissa.
Tyollisten madrd on kasvanut pandemian aikana 19 tu-
hannella, mikd on parantanut Uudenmaan tyodllisyys-
astetta jopa 1,7 prosentilla.

Jako asiantuntija- ja kriisialoihin on karkea mutta aut-
taa hahmottamaan tydomarkkinoiden isoja linjoja.

Palvelutoimialojen tyollisyyden vuosimuutos (%)
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Tyottomia ja avoimia tyopaikkoja

Vuoden 2021 viimeiselld neljannekselld 15-64-vuoti-
aiden tyottomyysaste oli Uudellamaalla 7,2 prosent-
tia, mika oli 1,4 prosenttiyksikkod korkeampi luku kuin
vastaavana ajanjaksona vuonna 2019. Muun Suomen
tyottomyysaste oli vastaavasti 6 prosenttia ja siten
laskenut aavistuksen vuoden 2019 lopusta. Vuoden
viimeisen neljdnneksen tilanne on hyva vertailukohta,
sillé se kuvaa hyvin myos tilannetta, mihin alkuvuoden
rajoitusjakson jalkeen palaudutaan.

On poikkeuksellista, ettd tyéttdmyys on Uudellamaalla
muuta Suomea korkeammalla.

Oheisessa kuviossa ndkyy tyottdmyysasteen ja va-
kanssiasteen kehitys Uudellamaalla ja muussa Suo-
messa 12 kuukauden livkuvana keskiarvona.

Uudenmaan tyottomyysaste oli ennen pandemiaa al-
haisimmillaan ja suurin piirtein samalla tasolla kuin
kuvion alkukohdassa vuonna 2012. Pandemian alettua
avoimien tyopaikkojen madrda vdheni ja tyottomyys
kasvoi, mikd ndakyy kuviossa siirtymdnd kohti oikeaa
alanurkkaa.

Vuoden 2021 aikana vakanssiaste, eli TE-keskusten
avoimien tyépaikkojen madrdan suhde kaikkiin tyo-
paikkoihin, on noussut, mutta tyottdmyysaste ei ole
pienentynyt - kuviossa kuvaajat nousevat Iéhes suo-
raan ylospdin. Kun tyottdmyys ei vahene, vaikka avoi-
mien tyopaikkojen madra kasvaa, tydmarkkinoiden
kohtaannon voidaan sanoa heikentyneen.

Tyottomyys- ja vakanssiaste
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Osuus tyollisista eri palvelualoilla
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Uudellamaalla vakanssiaste oli vuodenvaihteessa
vain hieman pandemiaa edeltdnyttd tasoa korkeampi.
Avoimien tyopaikkojen osuus kaikista tydpaikoista ei

siis ole juuri kasvanut, toisin kuin muualla Suomessa.

Uudenmaan ulkopuolella, missd myos tyéikdinen va-
estd on vdhentynyt, avoimien tyopaikkojen madrdn
suhde tyottomiin tyonhakijoihin on kasvanut selvasti.
Tyomarkkinat ovat kiristyneet. Myos Uudellomaalla
tyomarkkinat ovat kiristyneet, mutta avoimien tyo-
paikkojen madrd suhteessa tyottomiin tydnhakijoihin
oli edelleen alle vuoden 2019 keskimdadrdisen tason.
Tyovoimatutkimuksen tiukka tyottomyyden rajaus
antaa tyomarkkinoista kiredmman kuvan, mutta tar-
kastelussa on perustellumpaa kéyttdd laajempaan
tyottomien tyonhakijoiden joukkoa, joka sisaltdd myos
lomautetut.

Vaikka TE-keskuksissa avoinna olevien tyépaikkojen
madrad on kasvanut kaikkialla, Uudellomaalla kasvu on
ollut suhteellisesti maltillisempaa, mika selittyy erolla
palvelualojen avoimissa tyopaikoissa.

Kriisialojen ndakymien selkiytyminen ja palveluiden
kulutuksen piristyminen tulevat ndkymddn erityisesti
Uudellamaalla. Tyéllisyys kasvaa palveluissa, mutta
vdhenee aloilla, joilla kysyntd on kasvanut vdliaikai-
sesti pandemian hoidon vuoksi tai kysynndn raken-
teen muutoksista johtuen. Tyévoiman kysynndn ja tar-
jonnan kohtaanto-ongelma Uudellomaalla helpottaa
hieman ja rajoitustoimista tydmarkkinoille aiheutunut
kitka poistuu. Muun Suomen osalta tilanne nayttaa
ankeammalta



Osaajapula pahenee entisestddn

Koko palvelutaloudessa tydvoiman saatavuudesta
kasvun esteend raportoi kuluvan vuoden alussa en-
ndtysmadard, ldhes 40 prosenttia yrityksistd. Tama sii-
takin huolimatta, ettd pandemiasta eniten karsineilld
aloilla tyévoimapula vaheni.

Asiantuntijapalveluissa, esimerkiksi arkkitehti- ja in-
sindoripalveluissa, ohjelmisto- ja konsultointialalla
sekd televiestinndssd, osaajapula on kasvanut tasai-

sesti.

Kriisialoilla tyétunneissa oleva kasvuvara vdhentdad
jonkin verran tarvetta lisdrekrytoinneille. Tastd huo-
limatta tyévoimapula tulee pahenemaan entisestddn,
kun pandemiasta toipuvilla aloilla padastadan kasvuun.
Samalla Uudellamaalla edelleen ndkyva suhdanneldh-
téinen tyottomyys sulaa. Ukrainan sotaa seuranneet
pakotteet voivat toisaalta vaikuttaa myoés juuri Uu-
denmaan tilanteeseen, mikali vendldiset ja aasialaiset
matkailijat j@dvat saapumatta. Mikali ngin kay, Uudel-
lamaalla tyéttomyys jada koholle jo pitkdaikaistyotto-
myys kasvaa.
Tyottomyyden rakenteellisen tason madaltaminen
edellyttdisi sosiaaliturvasta aiheutuviin tyottomyys-
loukkuihin  puuttumista. Tyottomista tydnhakijoista
puolet on toisen asteen tutkinnon suorittaneita ja va-
jaa kolmannes enintddn perusasteen suorittaneita.

Ajankohta olisi mita otollisin tyonteon kannusteita pa-
rantaville uudistuksille.

Kasvun esteet palvelualoilla (%)
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Hinnat ja palveluiden hinnat

Pandemia siirsi nopeasti kulutuksen painopistettd

palveluista tavaroihin. Perinteisesti myotdsyklinen
kestokulutustavaroiden kulutus on kasvanut erityises-
ti USA:ssa. Samaan aikaan pandemia on aiheuttanut
hairiéitd globaaleihin tuotanto- ja erityisesti logistiik-

kaketjuihin.

Tédmd on nostanut tavaroiden tuottajahintoja ja sit-
temmin erityisesti toimitushdirididen alaisten erien,
kuten autojen, kalusteiden ja kodinkoneiden, kulutta-
jahintoja.

Energian ja polttoaineiden hinta on noussut pddosin
tarjontapuolen tekijoistd johtuen.

Vastaavasti rajoitustoimien alaisten erien, kuten va-
paa-ajan palveluiden, hinnat ensin laskivat, mutta
ovat sittemmin |dhinnd palautuneet.

Laaja-alaisemmasta inflaatiosta kdrsivan USA:n kehi-
tys poikkeaa monilta osin euroalueesta ja Suomesta.
USA:ssa kotimainen kysyntd on ollut vahvaa, toisin
kuin euroalueella, ja esimerkiksi osallistumisaste on
laskenut. Tydomarkkinat ovat kiristyneet selvasti.

Euroalueella hintoja on nostanut erityisesti energia,
mikd selittdd Suomenkin hintojen noususta noin puo-
let.

Suomessa hintojen nousu on kuitenkin ollut selvdasti

myos euroalueen keskiarvoa hitaampaa. Esimerkiksi
kallistuneen maakaasun merkitys on Suomessa pieni.

Kotitalouksien kulutus
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Erityisesti tilapdisille tekijoille herkistd energian ja
ruuan hintamuutoksista puhdistettu pohjainflaatio on
pysynyt verrattain maltillisena. Energian hinta luo kui-
tenkin painetta myods muihin hintoihin. Pohjainflaatiota
mittaavassa kulutuskorissa palveluiden osuus on noin
kaksi kolmasosaa.

Suomessa palveluiden tuottajahinnat nousivat viime
vuonna yhteensd 1,8 prosenttia ja edellisvuonna 0,6
prosenttia. Tuottajahintojen nousu on ollut palvelualoil-
la voimakkainta liikenteessd ja logistiikassa, missd
BtoB-hinnat nousivat viime vuonna 6,1 prosenttia.

Inflaatio USA:ssa
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Vastaavasti palveluiden kuluttajahinnat ilman asumis-
ta nousivat vuonna 2020 vain yhden prosentin ja viime
vuonna 1,7 prosenttia.

Koko euroaluetta koskevien arvioiden mukaan palve-
luiden tuotantokustannuksista keskimadrin 40 pro-
senttio muodostuu tyévoimasta. Osuus on korkein tyo-
voimaintensiivisissa kuluttajapalveluissa.

Vaikka ansiotaso on noussut, euroalueen sopimus-
palkkaindeksi oli vuodenvaihteessa vain maltillisessa
reilun puolentoista prosentin kasvussa. Laajasta palk-
kainflaatiosta ei ole merkkejd, mikd on hyva uutinen.
Kallistunut tuontienergia heikentdd myos yritysten
palkanmaksukykyd.

EKP:n ammattiennustajien kyselyssd inflaatiotahdin
on odotettu taittuvan jo tdnd vuonna. Odotus kuluvan
vuoden pohjainflaatiolle oli vield helmikuussa kaksi
prosenttia, mistd sen odotettiin laskevan edelleen.

Ukrainan sota on tietysti muuttanut tilannetta dra-
maattisesti. Energian hinnat ovat nousussa, mikd luo
stagflatorista painetta erityisesti Eurooppaan ja nos-
taa mm. kuljetusten hintoja. Myoés esimerkiksi Kiinan
tivkasta koronapolitiilkasta voi seurata lisdd harmia
globaaleihin tuotantoketjuihin. Rahapolitiikan vaiku-
tukset tarjontapuolen hdairidihin ovat kuitenkin rajalli-
set, ja energian hintojen muutokset voivat olla nopeita
molempiin suuntiin.

Inflaatio Euroalueella

Il Energia
B Muut
I Toimitushairididen alaiset erat =m  Pohjainflaatio (pl. ruoka ja energia)

Il Vuokrat

Il Rajoitustoimien alaiset erat

Lahde: Eurostat ja Palta



Palvelujen vienti

Palveluiden vienti toipunut heikosti — Ukrainan sota lykkaa toipumista edelleen

Talouspakotteet ndakyvat erityisesti matkailussa ja kuljetuspalveluissa

Muiden palveluiden vienti on jo saanut kiinni kasvusta

alvelujen viennin arvo kasvoi 7 prosenttia vuon-

na 2021. Viennin arvo jdi kuitenkin edelleen 10

prosenttia alle vuoden 2019 tason, mika selittyy
kuljetuksen ja matkailun hitaalla toipumisella. Viennin
hintamuutoksista puhdistettu volyymi kasvoi vain 3,7
prosenttia, kun etenkin kuljetusten hinnat nousivat.
Pandemiaa edeltdneend vuotena 2019 kuljetuspalve-
luiden viennin arvo oli 4,5 miljardia jo matkailun 3,3
miljardia, ja ne kattoivat yhteensd neljgnneksen koko
palveluviennin arvosta.

Kuljetus jo matkailu poislukien palveluiden vienti on
jo toipunut koronaa edeltavalle tasolle. Muiden palve-
luiden vienti kasvoi viime vuonna 8 prosenttia ja ylsi
Iahes 24 miljardiin euroon. Kasvusta leijonanosa tuli
ICT-palveluista, joiden vienti kasvoi vahvan loppuvuo-
den siivittdmanad yhteensad 13 prosentilla. Konsulttipal-
veluiden vienti kasvoi 16 prosenttia ja ulkomailta saa-
dut rojalti- ja lisenssitulot 7 prosenttia. Tuotannollisten
palveluiden viennin arvo kasvoi vain prosentin ja taso
jai edelleen 14 prosenttia vuotta 2019 pienemmadk-
si. Myds huolto- ja kunnossapitopalveluiden vienti on
edelleen alle pandemiaa edeltdnyttd tasoa.

Kuljetus ja matkailu alkoivat jo toi-
pua

Kuljetuspalveluiden viennin arvo oli viime vuonna vain
62 prosenttia ja matkailun vaivaiset 28 prosenttia
vuoden 2019 tasosta. Vuoden viimeinen neljdnnes oli
kuitenkin jo hieman pirtedmpi, ja positiivisia merkkeja
oli ndhtdvissd myds vuoden lopun maijoitustilastoissa.

Lapissa ulkomaisten matkailijoiden yopymiset jdivat
viime joulukuussa vain 12 prosenttia vuodesta 2019.
Toipuminen oli merkittavada, silld vuoden 2020 joulu-

Suhdannekatsaus 1/2022

Palveltélen vientikysyntaindikaat-
tori (Ind. 2015 = 100)

=== Suomen palveluvienti

=== Palveluiden vientikysynta
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Palvelukysyntdindikaattori mittaa Suomen palveluviennin kohde-
maiden palvelutuonnin kehitysta vientiosuuksilla painotettuna.
Indikaattorin ennuste perustuu OECD:n ennakoivia indikaattoreita
hyddyntéviin maittain estimoituihin BVAR-malleihin.

kuussa ulkomaisten matkailijoiden yopymiset romah-
tivat 98 prosenttia. Vertailun vuoksi, Uudellamaalla
ulkomaisia matkailijoita yopyi marras-joulukuussa 41
prosenttia vihemman kuin kaksi vuotta sitten.

Korona-aikana erityisesti kaupunkimatkailu on véhen-
tynyt, kun matkailijot ovat suosineet valijempid alueita
ja rantakohteita. Toivoa kuitenkin on, silld Uudenmaan
matkailulle tarkein sesonki on kesd. Todellinen testi tu-
leekin olemaan se, miten Suomi sesongin kilpailussa
pdrjad.

Vaikka matkailuun kohdistuu patoutunutta kysyntad,
kuljetuspalveluiden ja matkailun tulovirtojen tdysi
toipuminen venyy vuoden 2023 puolelle. Vielad ennen
pandemiaa Suomen kuljetuspalveluiden viennistd la-
hes puolet syntyi ilmaliikenteestd. Tavaralogistiikan



veto tukee edelleen myos lentorahtien kysyntdd, mut-
ta matkustusrajoitukset sekd Vendjdan ilmatilan sulku
heikentavat nakymid erityisesti Aasian suunnalla.

Palveluviennin arvo kuitenkin kasvaa kuluvana vuo-
tena. Suomen palveluviennin kohdemaiden tuontiin
ja ennakoiviin indikaattoreihin perustuvan teknisen
ennusteen mukaan vientikysyntd kasvaa 7 prosenttia
seuraavan 12 kuukauden aikana. Kysyntd ndyttdd siis
kipuavan pandemiaa edeltdvdlle trendille.

Mikali muualta kuin Vendjdltd ja Aasiasta saadut mat-
kailuun liittyvat tulot palautuvat vuoden jalkimmaisel-
I& puoliskolla lahelle pandemiaa edeltdnyttd tasoa ja
erityisesti USA:n suuntaan kasvanut ICT-palveluiden
vienti jatkaa kasvu-urallaan, palveluviennin arvo kas-
vaa tand vuonna arviolta noin vajaat 15 prosenttia,
mikd ei riitd nostamaan viennin volyymid pandemiaa
edeltdneelle vuoden 2019 tasolle.

Vendjan merkitys palvelukaupassa
vahentynyt
[Imaliikenteen rajoituksilla on merkittava vaikutus

matkailuun, sekd Euroopan ja Aasian vdlisestd lento-
liikenteestd saataviin tuloihin.

Kauttakulkuliikenne poislukien pandemiaa edeltdnee-
nd vuotena 2019 Aasiasta saapui Suomeen 635 tu-
hatta matkailijoa. Vendjaltd matkailijoita saapui 390
tuhatta. Vuonna 2021 matkailijoita saapui vain mur-

Palvelujen vienti palveluerittain
(mrd.€)

M CT-palvelut M Liike-elaman palvelut
[ Rojaltit ja lisenssit Il Matkailu
I Kuljetus Muut
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to-osa. Heikentynyt rupla vdhensi vendldisten mat-
kailua jo ennen koronaa, mika on pienentdanyt Vendjan
merkitystd Suomen palveluviennille.

Suomen palveluvientitulot Vendjalta olivat huipussaan
vuonna 2013. Vientituloja kertyi ldhes kaksi miljardia
euroa, mikd vastasi kymmentd prosenttia koko palve-
luviennistd. [Imaliikenteen ja matkailun osuus oli tastd
yli 70 prosenttia.

Vuonna 2021 palveluvientitulot Vendjaltad olivat yh-
teensd 496 miljoonaa, mikd vastasi vain kahta pro-
senttia koko viennistd. Aasiasta tulevasta matkailusta
kertyi vientituloja noin 240 miljoonaa. Viime vuosi on
pandemiasta johtuen kuitenkin erityisen heikko ver-
tailukohta. Pandemia-aikana matkailu ja kuljetukset
ovat vahentyneet eniten juuri Aasian suunnasta. Jos
vertailukohdaksi ottaa pandemiaa edeltdneen huip-
puvuoden, liipaisimella olevat vientitulot nousevat noin
2,2 miljardiin euroon - tdma kasvupotentiaali ndyttad
kuitenkin leikkautuvan, mikd heikentdd koko palvelu-
viennin nakymid.

Matkailun jdalkeen toisiksi suurin vientierd Vendjdn
suuntaan ovat olleet ICT-palveluihin lukeutuvat tieto-
jenkdsittelypalvelut. Palvelujen tuonti Vendjdltd koos-
tuu voittopuolisesti kuljetuspalveluista ja erityisesti
meriliikenteen kuljetusmaksuista. Vendjan osuus Suo-
men palvelutuonnista oli kaksi prosenttia vuonna 2021.

Palvelujen ja tavaraviennin kehi-
tys (Ind. 2005 =100)

=== Palvelujen vienti

=== Tavaroiden vienti
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Liikenne ja logistiikka

Maaliikenne
Vesiliikenne
limaliikenne
Varastointi ja liikennettd palveleva toiminta

Posti- ja kuriiripalvelut

iikenne- ja logistiikkatoimialan palautuminen ko-

ronan aiheuttamasta taantumasta on edelleen

kesken. Alan tilanne on ollut kaksijakoinen. Tava-
ralogistiikalle on rittdnyt kysyntdd, mutta pandemian
kuristus tuntuu edelleen henkiléliikenteessd ja matkai-
lussa.

Koko liikenne- ja logistiikkasektorin liikevaihto kasvoi
viime vuoden aikana 9 prosenttia. Hintamuutoksista
puhdistettu volyymi kasvoi kuitenkin vain alle 3 pro-
senttia. Ndin ollen alan tuotanto oli vuodenvaihteessa
edelleen ldhes 10 prosenttia alle pandemiaa edelta-
nytta tasoa.

Tuottajahinnat ovat kasvaneet erityisesti tavaralogis-
tiilkassa. Polttoaineiden hinnat ovat nousseet. Hairiot

globaaleissa logistiikkaketjuissa ovat pidentdneet

Liikevaihdon volyymi ja tuotan-
to-odotukset

=== \/olyymin vuosimuutos, %

=== Tuotanto-odotus, saldoluku
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toimitusaikoja ja vaatineet erillisjdrijestelyjd. Tdmad on
ndkynyt etenkin logistiikkaa ja varastointia avustavis-
sa palveluissa, joiden BtoB-hinnat kasvoivat vuoden
aikana yli 10 prosenttia.

Kansainvalisen logistiikan oikeneminen ei tapahdu
hetkessd, ja arviot tilanteen helpottumisesta vaihte-
levat. Keskimddardisissa arvioissa puhutaan noin puo-
lesta vuodesta, mutta Ukrainan tilanne voi tuoda uu-
sia ongelmia. Konttirahtien hintoja seuraavat indeksit
ovat pysytelleet korkealla.

Alan tuotanto-odotukset ovat piristyneet, kun koron-
arajoituksia on poistettu ja henkildliikenteenkin na-
kymat ovat siten parantuneet. Matkailuun kohdistuu

patoutunutta kysyntdd ja ihmiset haluavat liikkeelle.
Lahitulevaisuuden kehitykseen liittyy kuitenkin huo-

Tyolliset ja tyotunnit (Ind. 2015 =
130)

=== TyOlliset === Tehdyt tyétunnit
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mattavaa epévarmuutta Ukrainan sodasta johtuen.  Lilkevaihdon iCl arvonlisdn ennus-
Kauppapakotteilla tulee olemaan vaikutuksia myés  teet lilkenne- iCI |OgiStiika|-CI|CI"(]
tavarakuljetusten kysyntadn.

Arvo Muutos edellisesta
Milj. € vuodesta

Liikenteen ja logistiikan tuotoksesta vajaa 25 pro-

senttioc menee vientiin ja reilu 60 prosenttia muiden 2021 2021 2022 2023
ennusteennuste

yritysten tuotantoon vdlituotteeksi. Loppu pddtyy ku-
lutukseen. Teollisuuden tavaralogistiikan merkitys on Liikevaihto 22269 89% 145%  40%
alalle suuri - reilu kolmannes vdlituotekdytostd menee

Arvonlisa 8239 36% 13.3% 6.1%

teollisuuteen. Palvelualojen osuus on vajaa puolet. i
Maa-ja 4860 39% 25% 50%

. o o . o rautatieliikenne
Korona-aikana erityisesti vientiliilkevaihto on karsinyt

=lee . 0, 0, 0,
kun matkailu on véhentynyt. Tdémd on ndkynyt voi- LSS SOOI Ve
makkaimmin ilmaliikenteessa. Kotitalouksien matkus- Varasto- ja muut 2366 40% 130%  35%

tusaikomukset olivat kuitenkin jo selvdsséa kasvussa ja logistiikkapalvelut

vuodenvaihteessa ulkomaisiakin matkailijoita saapui Posti- ja

. . T 647 0,5% 1,0% 1,0%
jo enemman. kuriiritoiminta

Lahde: Tilastokeskus ja Palta

Tollisten madrd vaheni viime vuonna edelleen 3 pro-
sentilla. Tyollisid oli siten 13 tuhatta vahemman kuin
vuonna 2019. Tyéllisyys vdheni kaikilla liikenteen ja
logistiikan aloilla. Loppuvuodesta tydllisyydessd oli
kuitenkin jo piristymisen merkkejd. Vaikka tyotunneis-
sakin on kasvuvaraa, esimerkiksi maa- ja raideliiken-
teessd henkilostéodotukset ovat kasvussa. Paltan en-
nusteen mukaan koko toimialan tyollisyys kasvaa tand
vuonna 4,5 prosentilla jo noin 6 tuhannella tydlliselld.
Liikevaihto yltad Iahes 16 prosentin kasvuun.

Liikevaihdon kehitys liikenne- ja logistiikka-alalla (ind. 2015 = 100)
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Informaatio ja viestinta

Kustannustoiminta
Mediatuotanto
Radio- ja tv-palvelut
Televiestinta
Ohjelmistot
Tietopalvelut

oko toimialan liikevaihto kasvoi viime vuonna 7

prosenttia ja hintamuutoksista puhdistettu vo-

lyymi 6 prosenttia. Kasvu oli laaja-alaista, silla
myo6s koronan myotd notkahtaneilla aloilla padstiin
kasvuun. Vain tietopalvelutoiminnassa myynti véhe-
ni edellisvuodesta. Toimialan tydllisten maard kasvoi
vajaat 4 prosenttia edellisvuodesta. Henkilostomaadra
kasvoi loppuvuodesta erityisesti televiestinndssa ja
ohjelmistopalveluissa.

Liikevaihdon kasvu oli voimakkainta mediatuotannos-
sa. Korona on hankaloittanut huomattavasti esimer-
kiksi elokuvien ja sarjojen kuvauksia. Monet tuotannot
ovat odottaneet elokuvateatterien ja muun yhteiskun-
nan taysimittaista aukeamista.

Viime vuoden jdlkipuoliskolla elokuva- ja ohjelmatuo-

Liikevaihdon volyymi ja tuotan-
to-odotukset informaatio- ja
viestintaalalla

=== \/olyymin vuosimuutos, %

=== Tuotanto-odotus, saldoluku
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tannon liiketoiminta lahti elpymddn ja myynti ylsi koko
vuonna 13 prosentin kasvuun. Niinikddn mediatuotan-
toon kuuluva radio- ja tv-toiminta kasvatti liikevaih-
toaan 10 prosentilla.

Televiestinndn liikevaihdosta merkittdva osa koostuu
kiinteistd asiakasmaksuista ja kehitys on ollut tasais-
ta. Viime vuonna liikevaihto kasvoi 3 prosenttia. Ohijel-
mistopalveluissa vahva kasvu jatkui liilkevaihdon nous-
tua 10 prosenttia.

Informaatio- ja viestintdpalveluiden tuotanto-odo-
tukset ovat edelleen kasvusuuntaiset, vaikka neljén-
nesvuosittaisessa suhdannebarometrissa odotukset
maltillistuivatkin kuluvaan vuoteen Idhdettdessd. Ra-
joitustoimet heikensivat tilannetta vain hetkellisesti.

Tyolliset ja tyotunnit informaatio-
ja viestintaalalla (ind. 2015=100)

=== Tehdyt ty6tunnit == Tyolliset
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Henkilostéodotukset ovat edelleen kasvusuuntaisia.
Tyévoiman kysyntd on laaja-alaista ja  ammattityo-
voimasta kasvun esteend raportoi vuodenvaihteessa
kaikkioan jo 54 prosenttia alan yrityksistd.

Seka alan tyodlliset ettd tyotunnit ovat kasvaneet viime
vuosina voimakkaasti. Tyéllisten mdéardn kasvun odo-
tetaan edelleen jatkuvan. Tand vuonna tyéllisten maa-
rd kasvaa 6 tuhannella ja ensi vuonna kasvu jatkuu 3
tuhannella tydlliselld. Koko toimialan liikevaihdon odo-
tetaan kasvavan tand vuonna 6,5 prosenttia.

Informaatio- ja viestintdpalveluiden tuotannosta va-
jaa kolmannes menee vientiin ja ICT-palveluiden ky-
syntdatilanne on hyvd. Noin puolet tuotannosta menee
muiden yritysten panoksiksi, eli valituotekayttoon.

Toimialan vdlituotteiksi tarjoamasta tuotannosta 80
prosenttia kéytetddn kaupassa ja muilla palvelualoilla.
Loput menee pddosin teollisuuteen. Esimerkiksi liike-
toimintojen ja myyntikanavien digitalisointi on lisénnyt
alan palveluiden kysyntdd, mutta koronan tuoma lisd-
potku on jo hiljalleen hiipumassa.

Informaatio- ja viestintdalan
liilkevaihdon ja arvonlisan ennus-
teet

Muutos edellisesta
vuodesta

Arvo
Milj. €

2021 2021 2022 2023

ennusteennustej

Liikevaihto 23394 71% 6,6% 5,4%
Arvonlisa 13536 7,0% 4.2% 2.8%
Kustannustoiminta 2526 6,0% 1,0% 1,5%
B sl 1088 58% 20%  15%

ohjelmatuotanto

Televiestinta 2345  22% 1,5% 1,0%

Ohijelmistot,
konsultointi,
tietopalvelutoiminta
ym.

7577  91% 65%  40%

Lahde: Tilastokeskus ja Palta
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Yritys- ja asiantuntijapalvelut

Liikkeenjohdon palvelut
Tekniset palvelut
T&K-palvelut

Mainonta ja markkinointi
Muvut liike-eldman palvelut

ritys- ja asiantuntijapalveluiden liikevaihto on
kasvanut yleisen taloudellisen aktiviteetin vil-
kastumisen myoéta. Viime vuoden aikana alan
liilkevaihto kasvoi yhteensd yli 8 prosenttia ja hinta-
muutoksista puhdistettu volyymi reilut 7 prosenttia.
Tyollisyys kasvoi 2 prosentilla ja kipusi 187 tuhanteen.

Liikevaihto kasvoi kaikilla alaan kuuluvilla toimialoilla.
Kun suhdanneherkalld markkinointi- ja markkinatut-
kimusalallakin liikevaihto ylsi yli 10 prosentin kasvuun,
kaikki toimialat ylittivat viime vuoden loppuun men-
nessd pandemiaa edeltdneen liikevaihtotason.

Alan nakymat mukailevat pitkalti yleistéd suhdanneti-

Liikevaihdon volyymi ja tuotan-
to-odotukset yritys- ja asiantunti-
japalveluissa

=== \/olyymin vuosimuutos, %

=== Tuotanto-odotus, saldoluku
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lannetta. Odotukset ovat kasvuvuuntaiset ja tuotan-
to-odotuksia mittaava saldoluku on noin reilun kahden
vuoden takaisella tasolla.

Yritys- ja asiantuntijapalveluiden tuotoksesta 70 pro-
senttia menee muiden yritysten tuotantoon. Vientiin
menee tuotannosta noin kuudesosa. Muille yrityksille
vdlituotteiksi menevdstd tuotannosta puolet menee
muille palvelualoille, noin 20 prosenttia teollisuuteen
ja 20 prosenttia rakentamiseen.

Esimerkiksi laki- ja laskentatoimen palveluita tarvi-
taan kaikilla aloilla ja toimialan liilkevaihto (ml. lilkkeen-
johdon konsultointi) kasvoi viime vuonna 11 prosenttia.

Tydlliset ja tyGtunnit yritys- ja
q?ioqg’;untiiqpalveluissa (ind. 2015

=== Tehdyt ty6tunnit === Tyolliset
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Suunnittelu- ja arkkitehtitoimistojen kytkos rakenta-
miseen on ilmeinen. Uudisrakentamisen madrdan en-
nakoidaan edelleen pysyvdn korkealla. Myés teollisuu-
dessa tilauskannat riittavat kuluvalle vuodelle, vaikka
kovin noususuhdanne hiljalleen vaistyy.

Arkkitehti- ja insindoripalveluiden (ml. tekninen testa-
us ja analysointi) kysyntdodotukset ovat parantuneet
viime syksystd Iahtien. Toimialan liikevaihto ylsi viime
vuonna vajaan 5 prosentin kasvuun. Kasvun odote-
taan jatkuvan, joskin rauhoittuvan ensi vuotta kohden.

Viime vuonna tyodllisten madrd kasvoi kaikilla muilla
toimialoilla paitsi mainonnassa ja markkinoinnissa.
Alan henkildstoodotukset ovat kuitenkin edelleen kas-
vusuuntaiset. Viime vuoden aikana tyoéllisyys kasvoi
eniten arkkitehti- jo insindoripalveluissa ja liikkeen-
johdon konsultoinnissa. Kaikkiaan yritys- ja asiantun-
tijapalveluissa osaavan tyévoiman saatavuus on mer-
kittdva kasvua rajoittava tekija. Tyovoimatarpeesta
indikoi myds tyétuntien reipas kasvu.

Paltan ennusteessa yritys- ja asiantuntijapalveluden
tyollisyys kasvaa kuluvana vuotena 35 prosenttia,
mikd vastaa noin 7 tuhatta tyollistd. Liikevaihto kas-
vaa 6 prosenttia. Ensi vuonna tyéllisten maard kasvaa
3 tuhannella ja liikevaihto 4 prosenttia.

Yritys- ja asiantuntijapalvelujen
lilkevaihdon ja arvonlisdn ennus-
teet

Arvo Muutos edellisesta
Milj. € vuodesta
2021 2021 2022 2023
ennusteennuste
Liikevaihto 16837 84% 6,0% 4,0%
Arvonlisd 12032 64% 3,3% 2.8%
Lakiasiain- ja
laskentatoimen 2 359 7,0% 3,5% 3,0%
palvelut
Liikkeenjohdon 2197 80% 25%  35%
konsultointi
e | 4096 35% 40%  2.7%
insindoripalvelut
T&K-palvelut 1826  7,0% 2,0% 2,0%
Markddnalntl & 685 10% 35%  20%
markkinatutkimus
Muut liilke-eldman 665  14.0% 5.0% 35%

palvelut

Lahde: Tilastokeskus ja Palta

Liikevaihdon kehitys yritys- ja asiantuntijapalveluissa (ind. 2015 = 100)
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Hallinto- ja tukipalvelut

Tyonvalityspalvelut
Vuokrauspalvelut
Turvallisuuspalvelut
Kiinteistopalvelut

Matkatoimistot ja matkanjdarjestajat

Hallinto- ja tukipalveluiden liikevaihto kasvoi

viime vuoden aikana 9 prosenttia ja saavutti

pandemiaa edeltdneen kasvu-uran. Liikevaih-
don volyymi kasvoi 6 prosenttia. Kasvu oli voimakkain-
ta vuoden toisella neljannekselld.

Toimialan tyodllisyys kasvoi niin ikddn 6 prosenttia
nousten 128 tuhanteen. Aloittain tarkasteltuna tyolli-
syyden kasvu noudatteli liikkevaihdon kehitystd. Vain
matkatoimistojen ja matkanjdrjestdjien tyollisyys jdi
edellisvuotta pienemmaksi.

Toimialan kasvua on vetdnyt tyodllistdmistoiminta, jon-
ka liikevaihto ylsi 16 prosentin nousuun. Taloudellisen

Liikevaihdon volyymi ja tuotan-
to-odotukset hallinto- ja tuki-
palveluissa

=== \/olyymin vuosimuutos, %

=== Tuotanto-odotus, saldoluku
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aktiviteetin vilkastuttua tyonvdlitys- ja henkildston
hankintapalveluiden kysyntd on ollut vahvaa. Turvalli-
suus- ja vartiointipalveluissa liikevaihto kasvoi 4 pro-
senttia. Volyymi ei kasvanut, joten kasvu tuli hintojen
noususta.

Alojen ndkymat jatkuvat vakaina, vaikka esimerkik-
si etdtyoskentely onkin muuttanut jonkin verran seka
kiinteistopalveluiden ettd turvallisuusalan toimin-
taympdaristod. Nopeat kadnteet tyomarkkinoilla ovat
korostaneet tyonvdlityspalvelujen merkitystd tyovoi-
man allokoinnissa.

Korona on vaikuttanut rajuimmin matkatoimistoihin

Tyolliset ja tyotunnit hallinto- g:
tukipalveluissa (ind. 2015 =100)

=== Tehdyt tybtunnit === Tydlliset
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ja matkanjdrjestdjiin, joiden liikevaihto oli vuoden- Hallinto- iG tukipalveluien liikevai-
vaihteessa vain 59 prosenttia suhteessa pandemiaa hdon iCI arvonlisdin ennusteet
edeltdneeseen tasoon. Alan kausitasoitettu liikevaihto

kasvoi vuoden viimeiselld neliénnekselld kuitenkin jo Arvo Muutos edellisesta
Milj. € vuodesta

Idhes 50 prosenttia.

2021 2021 2022 2023
Hallinto- ja tukipalveluiden tuotannosta noin 10 pro- ennusteennuste

senttia padtyy kulutukseen. Yli 85 prosenttia liilkevaih- - 126595 992%  65% 35%

dosta on yritysten vdlistd ja pddtyy muiden alojen va- :
Arvonlisa 8 055 6,1% 55%  45%

lituotteiksi. Reilut 60 prosenttia palveluista tuotetaan
Vuokraus- ja
leasingpalvelut

Tyonvalityspalvelut 2801 12,0% 45%  45%

muille palvelualojen yrityksille. Kaupan, teollisuuden ja 1088 25%  35%  35%

rakentamisen osuudet ovat reilu 10 prosenttia.

Kasvuodotukset helk_l_(emvot alkuvuodesta. Rajoitus- Mqtkot?.;.rﬁlsto:c.!g 23 50% 830% 15.0%
toimet vahentavat tyovoiman kysyntad palvelualoilla, matkanjGriestajdt
mikd heijastui myos tyonvdalistyspalveluiden tarpee- Turvallisuuspalvelut 568  15%  2,0% 156%

seen. Viime vuonna toimiala kasvoi voimakkaasti, kun Kiinteistdpalvelut 2568  3.0% 55% 55%

talous toipui pandemiasta. Tadnd vuonna odotukset . .
Muut hallinto- ja

) 908  7,0% 30%  25%
tukipalvelut

ovat maltillisemmat. Myos henkiléstéodotukset ovat

laskeneet viime vuodesta. N - -
Lahde: Tilastokeskus ja Palta

Paltan ennusteessa alan liilkevaihto kasvaa tédnd vuon-

na noin 6,5 prosenttia. Tydllisyys kasvaa 4 prosenttia,

mikd vastaa 5 tuhatta tyollistd. Ensi vuonna tydllisten

madrd kasvaa edelleen 3 tuhannella.

Liikevaihdon kehitys hallinto- ja tukipalveluissa (ind. 2015 = 100)
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Muut palvelualat

Kulttuuri- ja viihdetoiminta
Kulttuurilaitosten toiminta
Rahapeli- ja vedonlydntipalvelut
Urheilutoiminta

Huvi- ja virkistyspalvelut
Kiinteistoala

Huolto ja kunnossapito
Jdrjestot

Muvu palvelutoiminta

vista palvelualoista liikevaihdon toipuminen

on ollut hitainta viihteessa ja virkistyksessd.

Alan liikevaihto pieneni pandemian ensim-
madisend votena ldhes 24 prosenttia ja toipui viime
vuonna alle prosentin kasvuun. Alan liikevaihdossa
korostuu rahapeli- jo vedonlyontipalvelut, joissa ko-
ronarajoitusten aikana pelipaikkojen ja -automaattien
sulkeminen on tehnyt lovea liikevaihtoon. Muussa pal-
velutoiminnassa, johon kuuluu muun muassa henkilo-
kohtaisia palveluita sekd jdrjestdjen toimintaa, liike-
vaihto kasvoi viime vuoden aikana 6,8 prosenttia, kun
vuonna 2020 liikevaihto oli vahentynyt 7,7 prosenttia.

Tyolliset ja tyotunnit muissa
palveluissa ?;nd. 2015 =100)

=== Tyblliset === Tehdyt tyétunnit
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Koronarajoitusten poisto tulee piristamddn kulttuu-
rilaitosten toimintaa selvasti. Kulttuuri- ja jarjestotoi-
minnassa on rajoitustoimien lisdksi ndkynyt rahapeli-
ja vedonlyontipalveluiden liikevaihdon pudotus. Monet
alan toimijat yllépitdvat toimintaansa tdhdn rahoituk-
seen nojaten jo muutokset rahoituksessa ovat naky-
neet toiminnan laajuudessa.

Viihteen ja virkistyksen sekd jdarjestojen toimijoilla on
mahdollista palata liikketoiminnassa koronaa edeltd-
neelle tasolle melko nopeasti, silla palveluille ja koh-
taamisille on kysyntdd. Varsinkin tapahtuma-alalla
odotettavissa on reipasta kasvua.

Arvonlisdn ennusteet muissa
palveluissa

Muutos edellisesta
vuodesta

Arvo
Milj. €

2021

2021 2022
ennusteennustej

2023

27963  2,0% 15% 16%
12032 33% 62% 52%
2359 42% 39%  32%
2197 25% 40% 40%

L Kiinteistoala

R Viihde ja virkistys

S Muut palvelut
Jarjestot

Kotitaloustavaroiden
ym. korjaus

Muut henkilokoht.
palvelut

4096 40% 25% 2,5%

1826 70% 40%  20%

Lahde: Tilastokeskus ja Palta



Kiinteistéalaan kuuluvissa asuntojen sekd kiinteisto-
jen kaupassa, vuokrauksessa ja hallinnassa toiminta
on sdilynyt vakaana. Koronapandemialla ei ole ollut
kéaytdnnoéssd vaikutusta kiinteistoalan liikevaihtoon,
sillé alan liikevaihdon kasvu on vain hidastunut hie-
man aiemmista vuosista. Alan nakymat ovat tasaisen
vakaat.

Liikevaihdon kehitys muissa palveluissa (ind. 2015 = 100)
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Tdssa katsauksessa kdsitellyt toimialat vastaavat Tilastokeskuk-
sen toimialaluokituksen (TOL2008) luokkia H=Logistiikka, J=Infor-
maatio ja viestintd, M=Yritys- ja asiantuntijapalvelut, N=Hallinto-
ja tukipalvelut, L=Kiinteistéala, R=Viihde ja virkistys, sekd S=Muu

palvelutoiminta.

Toimialakohtaiset ennusteet perustuvat Paltan asiantuntija-arvi-

ohin sekd monifrekvenssiseen bayesildiseen vektoriautoregressii-

viseen (MF-BVAR) malliin.

Katsauksen tiedot perustuvat maaliskuun alussa saatavilla ollei-

siin aineistoihin.




