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Tiivistelma (1/2)

Talouden palveluvaltaistuminen on ilmastoteko — palvelut luovat arvoa vahin paastoin
» Yksityisten palveluiden osuus Suomen taloudesta on jo yli 40 % ja osuus jatkaa kasvuaan.
o Liikenne ja logistiikka tuottavat lahes 90 % palvelualojen paastdista.
e Muut palvelualat ovat erittain vahapaastoisia:
— Tuotettu arvonlisa suhteessa kasvihuonekaasupéaastoihin on yli 20-kertainen koko elinkeinoelaman
keskiarvoon nahden.
- Paastointensiteetti on vuodesta 2008 lahtien laskenut 46 %, kun koko elinkeinoelaman paastointensiteetti on
laskenut reilut 30 %.

Palveluyritykset auttavat muita toimijoita vahentadmaan péaastojaan, ja tama luo merkittavaa liikketoimintaa

» Paltan edustamilla toimialoilla tuetaan asiakkaiden ilmastoty6ta: Vahintaan 5 henkilon yrityksista 35 % tarjoaa
asiakkaiden paastoja vahentavia palveluita.

o PAaastdvahennyspalvelut muodostavat lahes kolmanneksen niita tarjoavien yritysten liikevaihdosta.

o Kasvuodotukset ovat kovat: paastévahennyspalveluita tarjoavista yrityksista 81 % uskoo niiden liikevaihdon
kasvavan seuraavan 5 vuoden aikana, ja keskimaarin odotetaan 74 %:n kasvua.

» Vienti ulkomaille on jo yleista suuryritysten paastovahennyspalveluissa, ja neljannes keskisuurista yrityksista on
suunnitellut tai kilnnostunut viennin aloittamisesta.



Tiivistelma (2/2)

Yritysten ilmastotavoitteet yleistyvat vauhdilla

» lImastotavoitteet ovat yleisia Paltan edustamilla toimialoilla vahintdan 5 henkilon yrityksissa: 38 % on asettanut
numeerisen tai laadullisen ilmastotavoitteen ja 20 % valmistelee sellaista.

o Hiilineutraalius on ilmastotavoitteista yleisin, ja tavoitevuosi on useimmiten 2035 tai aiemmin.

e Suuryritykset ovat ilmastotydssaan pidemmalla kuin pienet yritykset, ja tdma patee niin tavoitteisiin,
iImastovaikutusten kartoittamiseen kuin paastoja vahentaviin toimenpiteisiinkin. Pienet yritykset muodostavat
valtaosan palvelualojen yrityksista.

Valtio voi parhaiten edistaa palveluyritysten ilmastotydta taloudellisin kannustein, neuvonnalla ja varmistamalla
Oosaajien saatavuuden

o Kustannukset ovat merkittavin este palveluyritysten ilmastotydlle. Myds resurssien ja osaamisen puute vaikuttaa.

» Investointituet ja verohelpotukset nahdaan parhaina keinoina, joilla valtio voi edistaa palveluyritysten ilmastoty6ta.
Muita hyvia keinoja ovat neuvonta ja ohjeistus seka osaavan tyovoiman saatavuuden varmistaminen.
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lImastokatsauksen tausta ja tarkoitus

» Palvelualoilla on suuri merkitys ilmastonmuutoksen hillinnassa: palveluyritykset
tuottavat lisdarvoa pienin kasvihnuonekaasupaastoin. Lisaksi moni aineettomaan
arvonluontiin perustuva palvelu on vdhamateriaalinen.

» Yksityiset palvelut tuottavat jo yli 40 % Suomen bruttokansantuotteesta, ja
talous palveluvaltaistuu koko ajan.

« Vuonna 2021 Palta julkaisi Gaia Consultingin tekeman selvityksen palvelujen
iImastovaikutuksista. Siina arvioitiin palvelujen hiilikédenjalkea, eli tiettya
positiivista ilmastovaikutusta, 11 esimerkkipalvelun perusteella.

» Aiemmin Suomessa ei kuitenkaan ole ollut saatavilla kattavaa kokonaiskuvaa
palvelujen roolista ilmastonmuutoksen hillinnéssa ja palveluyritysten _
IImastotyosta. Siksi Palta julkaisee nyt historian ensimmaisen palvelualojen
iImastokatsauksen, joka tuottaa lisatietoa useista nakokulmista.
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https://www.palta.fi/tiedotteet/paastosaastoja-puolen-miljoonan-kerrostalokodin-sahkonkulutuksen-edesta-palveluilla-voidaan-vahentaa-merkittavasti-muiden-toimijoiden-paastoja/

Katsauksen toteutustapa

» Palta on valmistellut iimastokatsauksen seuraavien lahteiden pohjalta:

e Laaja kyselytutkimus 500:lle yritykselle eri palvelualoilta. Vastaajajoukko koostui vahintaan 5 henkilon yrityksista,
a nama tydllistavat yhteensa 85 % alojen henkilostosta. Kyselyn ja sen aineiston kasittelyn on toteuttanut
aloustutkimus, tulosten kirjallisen analyysin puolestaan Palta.

o Tilastokeskuksen toimialakohtainen data kasvihuonekaasupaastoista ja arvonlisasta.

o Elinkeinoelaman tutkimuslaitos Etlan tekema trendinomainen ennuste toimialakohtaisten paastdjen ja arvonlisan
kehityksesta lahivuosina.

» Katsauksen paapaino on Paltan edustamissa toimialoissa, joihin myo6s kyselytutkimus keskittyi: likenne ja logistiikka,
informaatio. fa_ viestinta, Kiinteistdala, yritys- ja asiantuntijapalvelut, hallinto ja tukipalvelut, viinde ja virkistys, tekniset
palvelut (erilaisia teollisuutta ja rakentamista lahella olevia palvelutehtéavid) ja muut palvelut.



Palvelualat Suomessa
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Paltan edustamat yksityiset palvelutoimialat: Liikenne ja logistiikka, informaatio ja viestinta, yritys- p a I tq

ja asiantuntijapalvelut, hallinto- ja tukipalvelut, viihde ja virkistys, tekniset palvelut ja muut palvelut.




alvelualojen
aastokehitys
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Suomen talous palveluvaltaistuu

Palveluiden osuus taloudesta ja paastoista
» Palveluiden kasvu on nostanut niiden

Kasvihuonekaasupaastoistda e====Taloudesta _ _ :
kokonaistaloudellista merkitysta mutta myos

45%

40% —eme— paastoosuutta
35% .
* Vuonna 2026 palveluiden osuuden taloudesta
0% arvioidaan olevan 43 % ja paastoista 18 %
. (Etla)
20%
15% * Vuonna 2008 osuudet olivat 36 % ja 13 %
10%
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Lahde: Tilastokeskus, Etlan paastéennuste, Suhdanne Syksy 2022, Palta

Palvelut pl. kauppa (TOL: H-N,R-T)
Paastot pl. kotitalouksien paastot
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Lilkenne ja logistiikka tuottavat lahes 90 % palvelualojen paastoista

Palvelualojen paastot, keskimaarin 2018-2020
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Yhteensa Liikenne ja logistiikka Muut

Lahde: Tilastokeskus, Etlan paastdennuste, Suhdanne Syksy 2022, Palta

Palvelut pl. kauppa (TOL: H-N,R-T)
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Palvelualojen paastot
Toimialoittain pl. liikenne ja logistiikka

CO2-ekv, 1 000 t, keskimé&arin vuosina 2018-2020
0 100 200 300

Majoitus ja ravitseminen [ 1o

Informaatio ja viestinta [ 9

Rahoitus ja vakuutus [ 131
Kiinteistbala [ 43

Yritys- ja asiantuntijapalvelut [ 18

Hallinto- ja tukipalvelut - [ 250
Viihde ja virkistys [N 86
Muut palvelut [N g7

Lahde: Tilastokeskus, Etlan paastdennuste, Suhdanne Syksy 2022, Palta
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Liikkenteen ja logistiikan paastot ovat laskeneet koko elinkeinoelamaa
hitaammin, muiden palvelujen paastot puolestaan nopeammin

Kasvihuonekaasupaastojen kehitys

=K o0ko elinkeinoelama Liikenne ja logistiikka Muut palvelut
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Lahde: Tilastokeskus, Etlan paastéennuste, Suhdanne Syksy 2022, Palta
Koko elinkeinoelama kuvaa "yksityista sektoria” eika sisalla paaosin julkiseen
sektoriin kuuluvia toimialoja O,P ja Q (julkinen hallinto, koulutus ja sote-palvelut).
Palvelut pl. kauppa (TOL: H-N,R-T)
11/2022 Palvelualojen ilmastokatsaus

Palvelualojen yhteenlasketut ilmastopaastot
olivat 6,5 miljoonaa tonnia vuonna 2020, mika
oli 20 % vahemman kuin vuonna 2008

Liikenteen ja logistiikan toimialan paastot ovat
vahentyneet yhteensa 16 %

Suomen tavoite on puolittaa liikenteen paastot
vuoteen 2030 mennessa vuoden 2005 tasosta,
Alan yhteisessa tiekartassa on osoitettu keinot
tavoitteen saavuttamiseksi

Tassa esitetyt liikenteen ja logistiikan toimialan
paastot eivat ole yhteismitallisia tai
vertailukelpoisia mainitun tiekartan kanssa

Muiden palveluiden yhteenlasketut paastot
ovat vahentyneet 39 %


https://www.palta.fi/tiedotteet/liikenne-ja-logistiikka-alan-tuore-selvitys-siirtyma-kohti-fossiilitonta-liikennetta-on-mahdollinen-odotettua-nopeammin/

Useimmat palvelualat tuottavat yhdella paastotonnilla lisaarvoa monin
verroin enemman kuin elinkeinoelama keskimaarin

Tuotettu lisaarvo suhteessa paastoihin » Elinkeinoelama tuottaa keskimaarin vajaan
Arvonlisa kiintein hinnoin / Kasvihuonekaasupaastot, tonnia CO2-ekv. 3 300 euron arvonlisan pé_é_st('jtonnia kohden
€, logaritminen asteikko (vuoden 2015 hinnoin)
1 10 100 1 000 10 000 100 000 1 000 000
Liikenne ja logistiikka « Palveluissa pl. liikenne ja logistiikka yhta
Majoitus ja ravitseminen paastotonnia kohti tuotetaan keskimaarin 74
Informaatio ja viestinta 000 euron arvonlisa, eli 22-kertaisesti koko
Rahoitus ja vakuutus elinkeinoelamaan nahden
Kiinteistbala
Yritys- ja asiantuntjapalvelut - Erot alojen valilla ovat suuria

Hallinto- ja tukipalvelut

Viihde ja virkistys « Selvasti eniten arvonlisaa suhteessa

Muut palvelut . ..

o paastoihin tuotetaan informaatio- ja
Koko elinkeinoelama o : o sn : :
viestintapalveluissa: yhdella paastotonnilla yli

Lahde: Tilastokeskus, Etlan paastéennuste, Suhdanne Syksy 2022, Palta 1.5 m”joonaa euroa
Keskiarvo 2015-2020 ’

Koko elinkeinoelama kuvaa "yksityista sektoria” eika sisalla paaosin julkiseen
sektoriin kuuluvia toimialoja O,P ja Q (julkinen hallinto, koulutus ja sote-palvelut).
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Lilkkenteen ja logistiikan paastointensiteetti kasvoi koronapandemian
alettua, muiden palvelujen paastointensiteetti laskenut nopeasti

==K 0ko elinkeinoelama

Paastointensiteetti

Liikenne ja logistiikka Muut palvelut
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Lahde: Tilastokeskus, Etlan paastbéennuste, Suhdanne Syksy 2022, Palta
Koko elinkeinoelama kuvaa "yksityista sektoria” eika sisalla paaosin julkiseen
sektoriin kuuluvia toimialoja O,P ja Q (julkinen hallinto, koulutus ja sote-palvelut).
11/2022 Palvelualojen ilmastokatsaus

Koko elinkeinoelamén paastointensiteetti, eli
paastot suhteessa tuotettuun arvonlisdan, on
pienentynyt vuodesta 2008 yli 30 %

Liikenteen ja logistiikan paastdintensiteetti kasvoi
vuonna 2020, kun koronapandemiassa alan
arvonlisa vaheni paéstoja enemman

Muiden palveluiden paastointensiteetti on
vuodesta 2008 vuoteen 2020 vahentynyt 46 %

- m



3 g8
REEL R T RS SR
Yritysten f P4
Imasto- ja g
B L6 L0558 - e {1 <

palta



lImastotavoite |0ytyy useimmilta suurilta yrityksilta, pienilta yrityksilta
reilulta neljasosalta

Onko yrityksellanne tavoite kasvihuonekaasupaastojen

Vahentamiselle? + 58 % vastaajista on asettanut tai

valmistelemassa ilmastotavoitetta

® On numeerinen On laadullinen Ei viela, mutta Ei En osaa
tavoite tavoite on valmisteilla sanoa
« Mita suurempi yritys, sen yleisempia
Kaikki 16 20 1

ilmastotavoitteet ovat
YRITYSKOKO « Numeerisen tai laadullisen ilmastotavoitteen on
asettanut
* 80 % suuryrityksista
* 26-30 % pienista yrityksista

5- 9 henkiloa il 16 1
10 - 49 henkiloa 24 2

50 - 249 henkilba 1 21

80 90 100 %
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Kaikki vastaajat, n=501



lImastotavoitteista tyypillisin on hiilineutraalius, tavoitevuosi on
useimmiten 2035 tal aiemmin

Mik& on kasvihuonekaasupaasttja koskevan tavoitteen tyyppi? o _ _
« Hiilineutraaliutta tavoittelee

« Joka neljas vastaaja (27 %)
« Léahes joka toinen ilmastotavoitteen
asettanut palveluyritys (46 %)

Hiilineutraalius 46

Paastojen absoluuttinen vahentaminen |GGG 39

Paastointensiteetin pienentaminen | 18
Muu paastoihin liittyva tavoite [INEIGEG 23
En osaa sanoa 4
« Hiilineutraaliustavoitteiden tavoitevuodet

ovat kunnianhimoisia:

0 10 20 30 40 50 60 %

Vastaajat, yrityksella on numeerinen / laadullinen tavoite tai on valmisteilla n=288

neutraaliys, | - 70 %:lla tavoitteena 2030 tai
Mik& on hiilineutraaliuden tavoitevuosi? avoite aiemmin
60 . 92 %:lla 2035 tai aiemmin
47
50
40
30 23 22

20
0 [
Vuoteen 2025 Vuoteen 2030 Vuoteen 2035 Vuoden 2036

mennessa mennessa mennessa jalkeen

Vastaajat, yrityksella on hiilineutraaliustavoite n=132
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Arvoketjujen epasuoria paastoja sisaltyy useimpiin ilmastotavoitteisiin

Koskeeko tavoite arvoketjun epasuoria « Arvoketjujen epasuorat paastot sisaltyvat

~ kasvihuonekaasupaastoja . osittain tai kokonaan 77 %:iin
(esim. hankinnat, kuljetukset ja tydmatkat)” iimastotavoitteista

» Yrityskoolla ei ole tulokseen juuri merkitysta
= Kylla - Useimmilla toimialoilla kyseiset epasuorat
paastot sisaltyvat laajalti ilmastotavoitteisiin

| « Harvimmin arvoketjujen epasuoria paastoja
sisaltyy ilmastotavoitteisiin seuraavilla aloilla:
» Viihde ja virkistys (50 %)
» Kiinteistdala (63 %)
« Nama alat ovat kuitenkin asettaneet
iImastotavoitteita muita aloja yleisemmin

Vastaajat, yrityksella on numeerinen / laadullinen tavoite tai on valmisteilla n=288



Luontokadon hillitsemista koskevat tavoitteet viela harvinaisia, mutta
niiden valmistelu kaynnistynyt suuremmissa yrityksissa

Onko yrityksellanne tavoite luontokadon hillitsemiseksi? « Biodiversiteettitavoitteen on asettanut 14 %
vastaajista; padasiassa tavoitteet ovat
laadullisia

» Yrityskoolla ei ole juuri merkitysta jo

m Kylla, asetettuihin tavoitteisiin
numeerinen tavoite

Kylla, « Suuremmat yritykset ovat kuitenkin ryhtyneet
‘aadullinen tavoite valmistelemaan tavoitteita pienia yrityksia
Ei ole, o useammin; parhaillaan tavoitetta valmistelee
mutta on vaimistetla « Keskisuurista yrityksista 14 %

= Ei ole * Suuryrityksista 25 %

« Toimialoista erottuu viinde ja virkistys, jonka
vastaajista perati 35 % on jo asettanut
laadullisen tavoitteen

Kaikki vastaajat, n=501
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lImastovaikutukset on kartoitettu useimmissa suurissa yrityksissa,
pienilla harvinaisempaa

Oletteko kartoittaneet yrityksenne ilmastovaikutukset? « Kaikista vastaajista iimastovaikutuksensa on
m Kyl Ei kartoittanut 28 %

« Valtaosa palveluyrityksista on pienia, ja naissa
IImastovaikutusten kartoitus on melko
harvinaista

Kaikki

YRITYSKOKO

« Toimialoista teknisten palvelujen yrityksista
vaikutukset on kartoittanut vasta 12 %, muilla
aloilla lukema on 27-37 %

5 - 9 henkil6a

10 - 49 henkil6a

* |Imastovaikutusten kartoittaminen tarkoittaa

50 - 249 henkiloa usein hiilijalanjaljen selvittamista.

250+ henkilba

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%
Kaikki vastaajat, n=501



Yleisimmat paastovahennystoimet koskevat energian ja materiaalien
kulutusta, tyoOmatkoja seka hankintoja ja logistiikkaa

Mita seuraavista ilmastotoimista olette toteuttaneet?
’ « Paastbvahennystoimet ovat sita

yleisempid, mita suurempi yritys on

100
90 kyseessa. Esimerkiksi energiansaastoa
80 80 toimintatapoja muuttamalla on tavoitellut
70 67 « 57 % 5-9 henkilon yrityksista
60 56 * 94 % suuryrityksista
50
40 « Valmiiden vastausvaihtoehtojen lisaksi
30 vastaajat mainitsivat muina
20 14 paastovahennystoimina erityisesti
10 . { « Investoinnit uusiutuvaan energiaan
0 _ _ _ - « Siirtyminen séhkdautoihin seka
Kierratys ja  Energian- Tybmat- Energia- Vaha- Paastot- Vapaa- Ei T T . e
materiaalien  s&&std  kojen karsi-  tehok- pa&stoi- toman ehtoiset mita&n vahapaastaisiin ajoneuvoihin ja
tehokkaampi toiminta- minen tai kuus- semmat energian paéasto- kalustoon
kaytto tapoja muuttaminen inves- hankinnat osto kompen-
muutta-  vahapaastoi- toinnit ja logis- saatiot
malla semmaksi tiikka

Kaikki vastaajat, n=501
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Digitalisaatiota hyodyntaa omien paastojensa vahentamisessa kolme
vastaajaa viidesta

Kuinka paljon yrityksenne hy6dyntaa digitalisaatiota omien - Digitalisaation hyddyntaminen omien paastojen
y kasvihuonekaasupagstojenne vahentamisessa? vahentamisessé vaihtelee suuresti toimialasta
60 riippuen.
50 * Ylivoimaisesti eniten sita hyodynnetaan
informaatio- ja viestintaalalla, jossa
40 digitalisaatio on monella yrityksella
. liiketoiminnan ytimessa; alan yrityksista
* 45 % hyodyntaa merkittavasti
20 i * 33 % hyodyntda jonkin verran
10 « Muilla aloilla digitalisaatiota hyddyntaa tahan
2 tarkoitukseen merkittavasti 7-15 % vastaajista.
0 ]
Merkittavasti Jonkin verran Ei lainkaan En osaa sanoa

« Suuret yritykset vahentavat digitalisaatiolla
paastdjaan pienia enemman.

Kaikki vastaajat, n=501



Asiakkaiden paastoja
vahentavat .palvelut

11/2022 Palvelualojen ilmastokatsaus



Joka kolmas vastaaja tarjoaa asiakkaiden paastoja vahentavia
palveluita

Tuottaako yrityksenne asiakkaiden kasvihuonekaasupaastoja Esimerkkeja paastovahennyspalveluista:
vahentavia palveluita?

» "Aurinko- ja tuulivoimaloiden asennus ja myynti”

« "Rakennussuunnittelu, korjaus- ja

muutossuunnittelu”
m Kylla
» "Suoritetaan kierrétysta ja korjaamista”
Ei « "Tehdé&én hiilijalanjélkilaskelmia. On tehty
selvityksia miten hiilijalanjalkea voisi vahentaa.
Ohjeistuksia”

» "Rakennetaan virtuaalista oppimisympdéristb6éa sen
Sijaan, ettéd mentéava paikalle”

»  "Vuokrataan tadyssadhkokéayttbisia nostimia ja

kuormaajia”
Kaikki vastaajat, n=501



Paastovahennyspalvelut ovat moninaisia

Lisaa esimerkkeja paastovahennyspalveluista:
"Digitaalisiin ja tietojarjestelmiin liittyvat palvelut, jotka esim. vahentavat liikkumista”

- "Kylmé&jarjestelmien sadhkdnkulutuksen optimoinnista”

“Suunnittelu- ja engineeringtyyppisia palveluita, ja jonkun verran kiinteiston
omistajille suunnattuja energian kulutuksen hallintapalveluja”

- TAutetaan kuluttajia ymmaéartaméaan ostopaatoksien paastot, jotta kuluttajat voivat
itse muuttaa kulutustottumuksiaan ymparistéystéavéllisempéaan suuntaan”

- "Koneitten ja laitteiden modernisointia, joissa energian s&asto on yksi tavoite”

- "Rakennusosien uudelleen kéytts. Kierratetaan terasta uudelleen kayttéon (myds
betonia ja puuta)”

11/2022 Palvelualojen ilmastokatsaus




Paastovahennyspalveluita tarjotaan kaikilla palveluiden paatoimialoilla

Tuottaako yrityksenne asiakkaiden kasvihuonekaasupaastéja vahentavia o Kaikilla toimialoilla tarjotaan

palveluita? T . .
paastévahennyspalveluita, mutta yleisyys
vaihtelee suuresti alasta toiseen

mKylla nEi
| | « Paastovahennyspalvelut ovat sitd yleisempid,
mitd suuremmasta yrityksesta on kyse; niita
tarjoaa
* 25 % 5-9 henkil6n yrityksista
* 69 % suuryrityksista

Kaikki |

TOIMIALA

Tekniset palvelut

Logistiikka |

Informaatio ja viestinta
Kiinteistdala |

Yritys- ja asiantuntijapalvelut |
Hallinto- ja tukipalvelut |

Viihde ja virkistys

Muu palvelu

[N
o

0%

10 20 30 40 50 60 70 80 90

o -

Kaikki vastaajat, n=501
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Useimmat paastovahennyspalvelut hyodyntavat digitalisaatiota

Kuinka paljon yrityksenne hyddyntaa digitalisaatiota « Paastovahennyspalveluista valtaosa
paastovahennyspalveluissa? hytdyntaa digitalisaatiota:
g/g  Suurilla yrityksilla 90 %
* 5-9 henkilon yrityksilla 70 %
50
« Toimialoista kérjessa on informaatio ja
40 viestinta:
* 84 % hyodyntdd merkittavasti
%0 « 97 % hyddyntaa ainakin jonkin verran
“ * Muiden alojen paastovahennyspalveluista
10 digitalisaatiota hyodyntaa
1 + 15-36 % merkittavasti
0 —= . - — *  61-89 % ainakin jonkin verran
Merkittavasti Jonkin verran Ei lainkaan En osaa sanoa

Vastaajat, yritys tuottaa asiakkaiden kasvihuonepaastoja vahentavia palveluja n=177



Paastovahennyspalvelut tuovat lahes kolmanneksen niita tarjoavien
yritysten liikevaihdosta

Kuinka suuren osuuden paastdévahennyspalvelut muodostavat « Keskimaarin 30 % paastovahennyspalveluja
yrityksenne liikevaihdosta? (%) tarjoavien yritysten liikevaihdosta syntyy naista
% palveluista
50
0 + 11 % paastbvahennyspalveluja tarjoavista

yrityksista ei tarjoa muita palveluita

35 35
%0 « Yrityskoolla ei ole juuri merkitystéa tuloksiin
20 « Toimialakohtainen vaihtelu on suurta:
13 11 Viihde ja virkistys 3 %
10 6 * ...
- . Informaatio ja viestinta 41 %
0

Likkenne ja logistiikka 43 %
Alle 10% 10-30% 31-60% 61-99% 100%

Vastaajat, yritys tuottaa asiakkaiden kasvihuonepaastoja vahentavia palveluja n=177



Odotuksissa suuri kasvu paastovahennyspalveluiden liikevaihdolle

Kuinka paljon uskotte paastovahennyspalvelujen liikkevaihdon
kasvavan tai laskevan seuraavan 5 v. aikana yrityksessanne? (%)
. » Valtaosa paastévahennyspalveluita
m Laskee Pysyy samana Kasvaa Ei osaa sanoa . . . .
tarjoavista yrityksista odottaa kasvua
niiden liikkevaihdolle
Kaikki pd 11 81 5
« Kasvuodotukset ovat kovat:
kolmannes vastaajista odottaa yli 50 %

0 10 20 30 40 50 60 70 80 % 100 % kasvua seuraavan 5 vuoden aikana

Vastaajat, yritys tuottaa asiakkaiden kasvihuonepéaastoja vahentavia palveluja n=177 Palvelujen
. . e o likevaihdon e |nformaatio- ja viestintdalan vastaajista
Kuinka paljon uskotte pdastdévahennyspalvelujen liikevaihdon kasvavan uskotaan iok liz K liik ihd li
seuraavan 5 v. aikana yrityksessanne? (%) kasvavan JOKa nelfjas uskoo liikevainaon yi

kaksinkertaistuvan
m Alle 10 m10-20 m21-50 51-100 Yli 100 Keskiarvo

Kaikki

19 14 74

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 %

Vastaajat, yritys tuottaa asiakkaiden kasvihuonepaastoja vahentavia palveluja, likevaihdon uskotaan kasvavan n=144
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Erityisesti suuret yritykset vievat paastovahennyspalveluja ulkomaille,
keskisuurilla yrityksilla kiilnnostusta viennin aloittamiseen

Kuinka ajankohtaista paastévahennyspalvelujen vienti
ulkomaille on yrityksellenne?
%

70

60 55

50

40

30 28

20

0 8 8

: B
Viemme jo talla Meilla on Olemme kiinnostuneita  Palveluiden vienti

hetkella asiakkaiden suunnitelmat viennin aloittamisesta, ulkomaille ei ole
paastoja vahentavia viennin aloittamista  mutta emme ole vielda  meille ajankohtaista
palveluja ulkomaille varten valmiina tehneet tarkempia

suunnitelmia

Vastaajat, yritys tuottaa asiakkaiden kasvihuonepaastoja vahentavia palveluja n=177
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28 % kaikista paastovahennyspalveluita
tarjoavista yrityksista vie niitd ulkomaille

Vienti on yleisempéaa suuryrityksille (45 %) kuin
pienille yrityksille (17—-26 %)

16 % néita palveluja tarjoavista yrityksista on
valmistellut suunnitelmat tai on kiinnostunut
viennin aloittamisesta; keskisuurilla yrityksilla
lukema on suurin, 25 %

Vienti on erityisen yleista informaatio- ja

viestintaalalla (47 %) seka yritys- ja
asiantuntijapalveluissa (47 %)
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Yhteiskunnan ilmastoty0 vaikuttaa palvelujen toimintaymparistoon:
mahdollisuuksia syntyy enemman kuin haasteita

Kuinka ilmastonmuutoksen hillintatoimet yhteiskunnan eri
% tasoilla vaikuttavat yrityksenne liiketoimintaan?
40

30

20

9

Luovat merkittavia Luovat jonkin verran  Eivat vaikuta  Luovat jonkin verran Luovat merkittavia
mahdollisuuksia mahdollisuuksia lainkaan haasteita haasteita

10

0

Kaikki vastaajat, n=501
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Mahdollisuuksia ndkee 44 %, haasteita 30 %
kaikista vastaajista

Mita suurempi yritys, sitd myodnteisemmiksi
yhteiskunnan ilmastotyon vaikutukset koetaan;
Mahdollisuuksia nékee

* 82 % suuryrityksista

* 34 % pienista yrityksista

Palvelujen paatoimialoista mahdollisuuksia
nakevat eniten

* Informaatio ja viestinta (57 %)

* Yritys- ja asiantuntijapalvelut (57 %)

« Tekniset palvelut (52 %)

Haasteita kohtaa eniten
« Liikenne ja logistiikka (58 %)



Kustannukset ja resurssien puute ovat ilmastotyon suurimpia esteita

Mik& on suurin este yrityksenne ilmastotytlle? e Kustannukset ja resurssien puute ovat
IImastotyOn suurimmat esteet yrityskoosta

” riippumatta ja lahes kaikilla toimialoilla

35

30 » Pk-yrityksilla ensimmaisena tulevat
25 kustannukset, suuryrityksilla puolestaan
resurssien puute

25

20 18

15 » Liikenteessa ja logistiikassa kustannukset ovat

27
14
erityisen suuri ongelma:
. 7 7 «  Perati 58 % alan vastaajista nimesi
5 . , kustannukset suurimmaksi esteeksi
i . ] * Muilla aloilla nain teki 12—29 % vastaajista

Kustannukset Resurssien IlImastotydn Osaamisen Lain- Jokin liImastotydlle
puute matala puute saadanto muu ei ole esteita

prioriteetti

yrityksessa

Kaikki vastaajat, n=501



Osaajapula rajoittaa ilmastoystavallisen lilketoiminnan kehittamista
lahes joka toisessa palveluyrityksessa

Kuinka paljon pula osaavan tyovoiman saatavuudesta « Osaajapulasta karsivét eniten

rajoittaa yrityksenne ilmastoystavallisen liiketoiminnan . Tekniset palvelut (53 % vastaajista)
kehittamista seuraavan 2—3 vuoden aikana? .. . -
» Liikenne ja logistiikka (48 %)

» Viihde ja virkistys (47 %)

» Muilla toimialoilla osaajapulasta karsii alasta
riippuen 36-44 % vastaajista

Merkittavasti Jonkin verran Ei lainkaan En osaa sanoa

Kaikki vastaajat, n=501
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Valtio voi edistaa yritysten ilmastotyota taloudellisin kannustein,
neuvonnalla ja varmistamalla osaajien saatavuuden

Mitka ovat parhaat kein(_)t, jolla valtio voisi edistaa yrityksenne  Investointituet ja verohelpotukset nahtiin
lImastotyota? parhaina keinoina
* Pk-yrityksissa (jotka myos nakivat
kustannukset ilmastotyon suurimpana
esteend)
* Suuryrityksissa, joskin tarkeys hieman
pienempi kuin pk-yrityksill&a

« Pakottava saantely ja paastojen tiukempi
hinnoittelu jakoivat mielipiteitd — niitd kannatti
* Pk-yrityksista 16—26 %
I « Suuryrityksista 53—56 %

Inves- Vero- Ohje|stus Osaajien TKI-tuet Julkiset Pakottava Paastdjen  Jokin MUiSta keinOiSta pk'yritykset tOiVOiV&t erityisesti

%
80

70

60

50
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30

20

10

tointi- helpo- saata- hankinnat saantely tiukempi muu ohjeistusta ja neuvontaa Suuryritykset
tuet tukset neuvonta vuuden hinnoittelu . ] ’__ LT
lisaéaminen osaajien saatavuuden lisdamista

Kaikki vastaajat, n=501
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Luodaan palveluille kannustava kasvuymparisto

PAATULOS: Talouden palveluvaltaistuminen on ilmastoteko
» Yksityiset palvelut muodostavat yli 40 % Suomen BKT:sta, ja osuus jatkaa kasvuaan.

o Palvelut tuottavat arvoa vahin paastoin.

SUOSITUS 1: Vauhditetaan kasvua ja korotetaan tyollisyytta
» Nostetaan julkinen TKI-rahoitus kasvu-uralle siten, etta t&k-menojen osuus nousee neljadn prosenttiin BKT:sta
vuoteen 2030 mennessa.
o Kehitetdan investointikannustimia tukemaan yritysten digiloikkaa.
o Lisatdan tyonteon kannustimia keventamalla tyon verotusta ja purkamalla kannustinloukkuja.

SUOSITUS 2: Tuodaan palvelut samalle viivalle teollisuuden kanssa
o Alennetaan palvelujen sahkdveroa valittdmasti energiakriisin aiheuttamien haittojen lieventamiseksi, ja jatetdan se
pysyvasti matalalle tasolle. Talla hetkella palvelut maksavat yli 45 kertaa korkeampaa séhkdveroa kuin teollisuus.

e Varmistetaan, ettd nykyiset ja tulevat investointitukiohjelmat soveltuvat myo6s palveluille.



Hyodynnetaan paastovahennyspalvelut taysimaaraisesti

PAATULOS: Palvelut auttavat muita toimijoita vahentamaan paastojaan, ja tama on merkittavaa liikketoimintaa
o 35% palveluyrityksisté tarjoaa asiakkaiden paastoja vahentavia palveluita.
o Paastovahennyspalvelut muodostavat lahes kolmanneksen niita tarjoavien yritysten liikevaihdosta, ja
kasvuodotukset ovat kovat.
e Varsinkin suuryritykset vievat paastovahennyspalveluita ulkomaille, ja moni keskisuuri yritys on kiinnostunut
viennista.

SUOSITUS 3: Edistetaan puhtaiden palvelujen yleistymista
o Selvitetdan tarkemmin palvelujen hiilikadenjalki ja asetetaan sille konkreettinen kasvutavoite.

* Hyo6dynnetaan julkisia hankintoja referenssien luomisessa. Erityisesti varmistetaan, etta kunnat ovat tietoisia
alykkaan liikkenteen mahdollisuuksista ja kiinteistdjen energiatehokkuuspalveluista. Liséksi edistetaan ESCO-
palvelumallin kayttoa kiinteistdjen energiatehokkuuden parantamisessa.



Tuetaan palveluyritysten ilmastotyota

PAATULOS: Palveluyritysten ilmastotyon esteet liittyvat esimerkiksi kustannuksiin ja osaajien saatavuuteen
o Kustannukset ovat merkittavin este palveluyritysten ilmastotydlle.

e Pula osaavan tyévoiman saatavuudesta rajoittaa ilmastoystavallisen liiketoiminnan kehitystéa lahes joka toisessa
palveluyrityksessa.

SUOSITUS 4: Varmistetaan taloudellisten kannustimien riittdvyys ja osaajien saatavuus

o Varmistetaan riittavat taloudelliset kannusteet paastdjen vahentamiselle. Jatketaan esimerkiksi logistiikka-alan
vahapaastoisyyden edistamista raskaiden ajoneuvojen hankintatuilla.

e Parannetaan osaajien saatavuutta usein eri keinoin, esimerkiksi tukemalla oppi- ja koulutussopimuksia tydpaikoilla
seka sujuvoittamalla osaajien maahanmuuttoa.

LISATIETOJA: Tarvittavia politiikkatoimia kuvataan tarkemmin Paltan hallitusohjelmatavoitteissa 2023
e https://lwww.palta.fi/vaikutamme/palvelussuomelle/



https://www.palta.fi/vaikutamme/palvelussuomelle/
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n=501

Kyselyn vastaajien taustatiedot

ASEMA / TITTELI YRITYKSEN HENKILOLUOKKA SUURALUEET

Vastuullisuusjohtaja | 0 %
Vastuullisuuspaallikké/-asiantuntija  [l| 3 %
Toimitusjohtaja || NN 56
Talousjohtaja/-paallikké | 2 %
Kehitysjohtaja/-paéllikke | 2 %
Viestintdjohtaja/-paallikkd | 2 %
Laatujohtaja/-paallikkd | 1 %
Operatiivinen johtaja/paéllikkd | 1 %
Kestavan kehityksen johtaja | 2 % 40 %
Hallituksen puheenjohtaja / jasen [} 4 %
Yrittaja/ omistaja / osakas [l 8 %

Muu [l 8%

. 5 - 9 henkilda

21%

Pohjois- ja
[ta-Suomi

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

¢

10 - 49 henkil6a 1

. 50 - 249 henkilta

e e e foneten

. 250+ henkiloa

TOIMIALA

Tekniset palvelut [ NN 21 »
Logistikka [ DDRRADDDDDM 18%0 L ________ :
Informaatio ja viestintd || I 12 % 23% Lo
Kiinteistoala [l 6 %
Yritys- ja asiantuntijapalvelut || | A RN 22
Hallinto- ja tukipalvelut | N A 15 %

o
Viihde ja virkistys [l 3 % 41% ire%

Muu palvelu [} 2%

15%

! Etela-Suomi

Helsinki-Uusimaa - i
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Kyselyn metodologia

Taloustutkimus on toteuttanut kyselytutkimuksen Paltan toimeksiannosta.

Ajankohta
e Haastattelut tehtiin 23.8.-6.9.2022.

Tutkimuksen kohderyhma
Tutkimuksen kohderyhmé&an kuuluivat palvelutoimialoja edustavat, vahintaan viisi henkiloa tyollistavat yritykset. Vastaajina ovat

yrityksessaan ilmastoon ja vastuullisuuteen liittyvista asioista vastaavat henkil6t. Tutkimusotos kiintioitiin toimialoittain edustavuuden

varmistamiseksi. Tuloksia ei ole painotettu.
Haastatteluita tehtiin yhteensa 501 kpl. Tutkimuksen virhemarginaali on noin +/-3,7 95 prosentin luottamustasolla.

Tiedonkeruu
Tutkimus toteutettiin puhelinhaastatteluina. Kenttatyo validoitiin sen varmistamiseksi, etta haastattelijoiden tekema tiedonkeruu on

suoritettu projektiohjeiden mukaisesti sisaltden tutkimuslomakkeiden ja yleisten vaatimusten seuraamisen. Validointi toteutettiin
kuuntelemalla 5 %:a haastatteluista 75 %:sesti.

Raportointi
e Aineiston kasittely on tehty Taloustutkimus Oy:n laitteistoilla ja ohjelmistoilla.

o Taloustutkimuksessa tutkimusprojektista on vastannut Insight Director Erna Icén.
e Tulosten kirjallisen analyysin on tehnyt Palta.
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Paastotiedot ja kaytetyt luokitukset

o Paastotiedot perustuvat Tilastokeskuksen Kasvihuonekaasut- ja lImanpaastotilinpito-tilastoihin ja Etlan paastéennusteeseen
(Suhdanne Syksy, 2022). Paastdennusteen osalta tiedot perustuvat ennusteen perusuraan, jonka pohjana on tilastoidun
paastointensiteetin keskimaarainen muutos. Arvonlisdd koskevat ennusteet ovat Etlan suhdanne-ennusteesta (Suhdanne Syksy, 2022).

« Toimialoittaiset paastot perustuvat Etlan laskelmiin, jotka summautuvat Tilastokeskuksen Kasvihuonekaasut-tilaston paastétasoon.
Kasvihuonekaasut-tilastoa kaytetaan kansallisten paéstévahennystoimien ja Suomen kansainvalisten vahennysvelvoitteiden
seurannassa. Paastot kuvaavat Suomen rajojen sisapuolella syntyvia kasvihuonekaasupéaastoja. Liikkenne ja logistiikka —toimialan
osalta esitetyt paastot eroavat lImanpaastaotilinpito-tilastosta, joka sisaltda myods suomalaisten talousyksikoiden paastot ulkomailla.

o Palvelualojen kuvaajat sisaltavat Tilastokeskuksen toimialaluokituksen mukaiset toimialat H-N ja R-T. Koko elinkeinoelama sisaltaa
kaikki toimialat paitsi padosin julkiseen sektoriin kuuluvat toimialat O=Julkinen hallinto ja maanpuolustus; pakollinen sosiaalivakuutus,
P=Koulutus ja Q=Terveys ja sosiaalipalvelut.

o Kyselytutkimus sisalsi myds Paltan edustaman tekniset palvelut -alan, johon kuuluu erilaisia teollisuutta ja rakentamista lahella olevia
palvelutehtavia. Ala on yhdistelma Tilastokeskuksen toimialaluokituksen mukaisista koneiden huolto ja korjaus -toimialaluokasta seka
niista rakentamisen alaluokista, jotka kuvaavat palvelujen tuottamista.

e Etlan paastdéennuste ja metodologia: https://www.suhdanne.fi/suhdannekatsaukset/suhdanne-syksy-2022/erityisteemat/kasvihuonekaasupaastoennuste/
o Tilastokeskus, Kasvihuonekaasut: https://stat.fi/tilasto/khki

e Tilastokeskus, llImanpéaastotilinpito: https://stat.fi/tilasto/tiima

o Tilastokeskus, Toimialaluokitus, TOL2008: https://www.stat.fi/fi/luokitukset/toimiala/
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https://www.suhdanne.fi/suhdannekatsaukset/suhdanne-syksy-2022/erityisteemat/kasvihuonekaasupaastoennuste/
https://stat.fi/tilasto/khki
https://stat.fi/tilasto/tilma
https://www.stat.fi/fi/luokitukset/toimiala/

Lisatiedot

Mikko Paloneva, elinkeinopolitiikan asiantuntija, ilmasto- ja energiapolitiikka
+358 45 102 0160, mikko.paloneva@palta.fi
Twitter: @MPaloneva

palta
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