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Katsauksen toteutustapa

» Palta on valmistellut iimastokatsauksen seuraavien lahteiden pohjalta:

Laaja kyselytutkimus 500:lle yritykselle eri palvelualoilta. Vastaajajoukko koostui vahintaan 5 henkilon yrityksista,
a nama tyollistavat yhteensa 85 % aloien henkilostosta. Kyselyn ja sen aineiston kasittelyn on toteuttanut
aloustutkimus, tulosten kirjallisen analyysin puolestaan Palta. Haastattelut tehtiin 23.8.-6.9.2022. Haastatteluita

tehtiin yhteensa 501 kpl. Tutkimuksen virhemarginaali on noin +/-3,7 95 prosentin luottamustasolla. Vastaajina

ovat yrityksessaan ilmastoon ja vastuullisuuteen liittyvista asioista vastaavat henkil6t. Tutkimusotos kiintiditiin
toimialoittain edustavuuden varmistamiseksi. Tuloksia ei ole painotettu.

o Tilastokeskuksen toimialakohtainen data kasvihuonekaasupaastoista ja arvonlisasta.

Elinkeinoelaman tutkimuslaitos Etlan tekema trendinomainen ennuste toimialakohtaisten paastdjen ja arvonlisan
kehityksesta lahivuosina.

Katsauksen paapaino on Paltan edustamissa toimialoissa, joihin myos kyselytutkimus keskittyi: liikenne ja logistiikka,

informaatio. fa_ viestinta, Kiinteistdala, yritys- ja asiantuntijapalvelut, hallinto ja tukipalvelut, viinde ja virkistys, tekniset
palvelut (erilaisia teollisuutta ja rakentamista lahella olevia palvelutehtéavid) ja muut palvelut.



Asiakkaiden paastoja
vahentavat .palvelut
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Joka kolmas vastaaja tarjoaa asiakkaiden paastoja vahentavia
palveluita

Tuottaako yrityksenne asiakkaiden kasvihuonekaasupaastoja Esimerkkeja paastovahennyspalveluista:
vahentavia palveluita?

» "Aurinko- ja tuulivoimaloiden asennus ja myynti”

« "Rakennussuunnittelu, korjaus- ja

muutossuunnittelu”
m Kylla
» "Suoritetaan kierrétysta ja korjaamista”
Ei « "Tehdé&én hiilijalanjélkilaskelmia. On tehty
selvityksia miten hiilijalanjalkea voisi vahentaa.
Ohjeistuksia”

» "Rakennetaan virtuaalista oppimisympdéristb6éa sen
Sijaan, ettéd mentéava paikalle”

»  "Vuokrataan tadyssadhkokéayttbisia nostimia ja

kuormaajia”
Kaikki vastaajat, n=501



Paastovahennyspalvelut ovat moninaisia

Lisaa esimerkkeja paastovahennyspalveluista:
"Digitaalisiin ja tietojarjestelmiin liittyvat palvelut, jotka esim. vahentavat liikkumista”

- "Kylmé&jarjestelmien sadhkdnkulutuksen optimoinnista”

“Suunnittelu- ja engineeringtyyppisia palveluita, ja jonkun verran kiinteiston
omistajille suunnattuja energian kulutuksen hallintapalveluja”

- TAutetaan kuluttajia ymmaéartaméaan ostopaatoksien paastot, jotta kuluttajat voivat
itse muuttaa kulutustottumuksiaan ymparistéystéavéllisempéaan suuntaan”

- "Koneitten ja laitteiden modernisointia, joissa energian s&asto on yksi tavoite”

- "Rakennusosien uudelleen kéytts. Kierratetaan terasta uudelleen kayttéon (myds
betonia ja puuta)”
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Paastovahennyspalveluita tarjotaan kaikilla palveluiden paatoimialoilla

Tuottaako yrityksenne asiakkaiden kasvihuonekaasupaastéja vahentavia o Kaikilla toimialoilla tarjotaan

palveluita? T . .
paastévahennyspalveluita, mutta yleisyys
vaihtelee suuresti alasta toiseen

mKylla nEi
| | « Paastovahennyspalvelut ovat sitd yleisempid,
mitd suuremmasta yrityksesta on kyse; niita
tarjoaa
* 25 % 5-9 henkil6n yrityksista
* 69 % suuryrityksista

Kaikki |

TOIMIALA

Tekniset palvelut

Logistiikka |

Informaatio ja viestinta
Kiinteistdala |

Yritys- ja asiantuntijapalvelut |
Hallinto- ja tukipalvelut |

Viihde ja virkistys

Muu palvelu
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Kaikki vastaajat, n=501

11/2022 Palvelualojen ilmastokatsaus 6




Useimmat paastovahennyspalvelut hyodyntavat digitalisaatiota

Kuinka paljon yrityksenne hyddyntaa digitalisaatiota « Paastovahennyspalveluista valtaosa
paastovahennyspalveluissa? hytdyntaa digitalisaatiota:
g/g  Suurilla yrityksilla 90 %
* 5-9 henkilon yrityksilla 70 %
50
« Toimialoista kérjessa on informaatio ja
40 viestinta:
* 84 % hyodyntdd merkittavasti
%0 « 97 % hyddyntaa ainakin jonkin verran
“ * Muiden alojen paastovahennyspalveluista
10 digitalisaatiota hyodyntaa
1 + 15-36 % merkittavasti
0 —= . - — *  61-89 % ainakin jonkin verran
Merkittavasti Jonkin verran Ei lainkaan En osaa sanoa

Vastaajat, yritys tuottaa asiakkaiden kasvihuonepaastoja vahentavia palveluja n=177



Paastovahennyspalvelut tuovat lahes kolmanneksen niita tarjoavien
yritysten liikevaihdosta

Kuinka suuren osuuden paastdévahennyspalvelut muodostavat « Keskimaarin 30 % paastovahennyspalveluja
yrityksenne liikevaihdosta? (%) tarjoavien yritysten liikevaihdosta syntyy naista
% palveluista
50
0 + 11 % paastbvahennyspalveluja tarjoavista

yrityksista ei tarjoa muita palveluita

35 35
%0 « Yrityskoolla ei ole juuri merkitystéa tuloksiin
20 « Toimialakohtainen vaihtelu on suurta:
13 11 Viihde ja virkistys 3 %
10 6 * ...
- . Informaatio ja viestinta 41 %
0

Likkenne ja logistiikka 43 %
Alle 10% 10-30% 31-60% 61-99% 100%

Vastaajat, yritys tuottaa asiakkaiden kasvihuonepaastoja vahentavia palveluja n=177



Odotuksissa suuri kasvu paastovahennyspalveluiden liikevaihdolle

Kuinka paljon uskotte paastovahennyspalvelujen liikkevaihdon
kasvavan tai laskevan seuraavan 5 v. aikana yrityksessanne? (%)
. » Valtaosa paastévahennyspalveluita
m Laskee Pysyy samana Kasvaa Ei osaa sanoa . . . .
tarjoavista yrityksista odottaa kasvua
niiden liikkevaihdolle
Kaikki pd 11 81 5
« Kasvuodotukset ovat kovat:
kolmannes vastaajista odottaa yli 50 %

0 10 20 30 40 50 60 70 80 % 100 % kasvua seuraavan 5 vuoden aikana

Vastaajat, yritys tuottaa asiakkaiden kasvihuonepéaastoja vahentavia palveluja n=177 Palvelujen
. . e o likevaihdon e |nformaatio- ja viestintdalan vastaajista
Kuinka paljon uskotte pdastdévahennyspalvelujen liikevaihdon kasvavan uskotaan iok liz K liik ihd li
seuraavan 5 v. aikana yrityksessanne? (%) kasvavan JOKa nelfjas uskoo liikevainaon yi

kaksinkertaistuvan
m Alle 10 m10-20 m21-50 51-100 Yli 100 Keskiarvo

Kaikki

19 14 74

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 %

Vastaajat, yritys tuottaa asiakkaiden kasvihuonepaastoja vahentavia palveluja, likevaihdon uskotaan kasvavan n=144
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Erityisesti suuret yritykset vievat paastovahennyspalveluja ulkomaille,
keskisuurilla yrityksilla kiilnnostusta viennin aloittamiseen

Kuinka ajankohtaista paastévahennyspalvelujen vienti
ulkomaille on yrityksellenne?
%

70

60 55

50

40

30 28

20

0 8 8

: B
Viemme jo talla Meilla on Olemme kiinnostuneita  Palveluiden vienti

hetkella asiakkaiden suunnitelmat viennin aloittamisesta, ulkomaille ei ole
paastoja vahentavia viennin aloittamista  mutta emme ole vielda  meille ajankohtaista
palveluja ulkomaille varten valmiina tehneet tarkempia

suunnitelmia

Vastaajat, yritys tuottaa asiakkaiden kasvihuonepaastoja vahentavia palveluja n=177
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28 % kaikista paastovahennyspalveluita
tarjoavista yrityksista vie niitd ulkomaille

Vienti on yleisempéaa suuryrityksille (45 %) kuin
pienille yrityksille (17—-26 %)

16 % néita palveluja tarjoavista yrityksista on
valmistellut suunnitelmat tai on kiinnostunut
viennin aloittamisesta; keskisuurilla yrityksilla
lukema on suurin, 25 %

Vienti on erityisen yleista informaatio- ja

viestintaalalla (47 %) seka yritys- ja
asiantuntijapalveluissa (47 %)



_—t 4
Yritysten f &
lImasto- ja luontotyo -

palta



lImastotavoite |0ytyy useimmilta suurilta yrityksilta, pienilta yrityksilta
reilulta neljasosalta

Onko yrityksellanne tavoite kasvihuonekaasupaastojen

Vahentamiselle? + 58 % vastaajista on asettanut tai

valmistelemassa ilmastotavoitetta

® On numeerinen On laadullinen Ei viela, mutta Ei En osaa
tavoite tavoite on valmisteilla sanoa
« Mita suurempi yritys, sen yleisempia
Kaikki 16 20 1

ilmastotavoitteet ovat
YRITYSKOKO « Numeerisen tai laadullisen ilmastotavoitteen on
asettanut
* 80 % suuryrityksista
* 26-30 % pienista yrityksista

5- 9 henkiloa il 16 1
10 - 49 henkiloa 24 2

50 - 249 henkilba 1 21

80 90 100 %
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Kaikki vastaajat, n=501



lImastotavoitteista tyypillisin on hiilineutraalius, tavoitevuosi on
useimmiten 2035 tal aiemmin

Mik& on kasvihuonekaasupaasttja koskevan tavoitteen tyyppi? o _ _
« Hiilineutraaliutta tavoittelee

« Joka neljas vastaaja (27 %)
« Léahes joka toinen ilmastotavoitteen
asettanut palveluyritys (46 %)

Hiilineutraalius 46

Paastojen absoluuttinen vahentaminen |GGG 39

Paastointensiteetin pienentaminen | 18
Muu paastoihin liittyva tavoite [INEIGEG 23
En osaa sanoa 4
« Hiilineutraaliustavoitteiden tavoitevuodet

ovat kunnianhimoisia:

0 10 20 30 40 50 60 %

Vastaajat, yrityksella on numeerinen / laadullinen tavoite tai on valmisteilla n=288

neutraaliys, | - 70 %:lla tavoitteena 2030 tai
Mik& on hiilineutraaliuden tavoitevuosi? avoite aiemmin
60 . 92 %:lla 2035 tai aiemmin
47
50
40
30 23 22

20
0 [
Vuoteen 2025 Vuoteen 2030 Vuoteen 2035 Vuoden 2036

mennessa mennessa mennessa jalkeen

Vastaajat, yrityksella on hiilineutraaliustavoite n=132
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lImastovaikutukset on kartoitettu useimmissa suurissa yrityksissa,
pienilla harvinaisempaa

Oletteko kartoittaneet yrityksenne ilmastovaikutukset? « Kaikista vastaajista iimastovaikutuksensa on
m Kyl Ei kartoittanut 28 %

« Valtaosa palveluyrityksista on pienia, ja naissa
IImastovaikutusten kartoitus on melko
harvinaista

Kaikki

YRITYSKOKO

« Toimialoista teknisten palvelujen yrityksista
vaikutukset on kartoittanut vasta 12 %, muilla
aloilla lukema on 27-37 %

5 - 9 henkil6a

10 - 49 henkil6a

* |Imastovaikutusten kartoittaminen tarkoittaa

50 - 249 henkiloa usein hiilijalanjaljen selvittamista.

250+ henkilba

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%
Kaikki vastaajat, n=501



Yleisimmat paastovahennystoimet koskevat energian ja materiaalien
kulutusta, tyoOmatkoja seka hankintoja ja logistiikkaa

Mita seuraavista ilmastotoimista olette toteuttaneet?
’ « Paastbvahennystoimet ovat sita

yleisempid, mita suurempi yritys on

100
90 kyseessa. Esimerkiksi energiansaastoa
80 80 toimintatapoja muuttamalla on tavoitellut
70 67 « 57 % 5-9 henkilon yrityksista
60 56 * 94 % suuryrityksista
50
40 « Valmiiden vastausvaihtoehtojen lisaksi
30 vastaajat mainitsivat muina
20 14 paastovahennystoimina erityisesti
10 . { « Investoinnit uusiutuvaan energiaan
0 _ _ _ - « Siirtyminen séhkdautoihin seka
Kierratys ja  Energian- Tybmat- Energia- Vaha- Paastot- Vapaa- Ei T T . e
materiaalien  s&&std  kojen karsi-  tehok- pa&stoi- toman ehtoiset mita&n vahapaastaisiin ajoneuvoihin ja
tehokkaampi toiminta- minen tai kuus- semmat energian paéasto- kalustoon
kaytto tapoja muuttaminen inves- hankinnat osto kompen-
muutta-  vahapaastoi- toinnit ja logis- saatiot
malla semmaksi tiikka

Kaikki vastaajat, n=501
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Kustannukset ja resurssien puute ovat ilmastotyon suurimpia esteita

Mik& on suurin este yrityksenne ilmastotytlle? e Kustannukset ja resurssien puute ovat
IImastotyOn suurimmat esteet yrityskoosta

” riippumatta ja lahes kaikilla toimialoilla

35

30 » Pk-yrityksilla ensimmaisena tulevat
25 kustannukset, suuryrityksilla puolestaan
resurssien puute

25

20 18

15 » Liikenteessa ja logistiikassa kustannukset ovat

27
14
erityisen suuri ongelma:
. 7 7 «  Perati 58 % alan vastaajista nimesi
5 . , kustannukset suurimmaksi esteeksi
i . ] * Muilla aloilla nain teki 12—29 % vastaajista

Kustannukset Resurssien IlImastotydn Osaamisen Lain- Jokin liImastotydlle
puute matala puute saadanto muu ei ole esteita

prioriteetti

yrityksessa

Kaikki vastaajat, n=501



Valtio voi edistaa yritysten ilmastotyota taloudellisin kannustein,
neuvonnalla ja varmistamalla osaajien saatavuuden

Mitka ovat parhaat kein(_)t, jolla valtio voisi edistaa yrityksenne  Investointituet ja verohelpotukset nahtiin
lImastotyota? parhaina keinoina
* Pk-yrityksissa (jotka myos nakivat
kustannukset ilmastotyon suurimpana
esteend)
* Suuryrityksissa, joskin tarkeys hieman
pienempi kuin pk-yrityksill&a

« Pakottava saantely ja paastojen tiukempi
hinnoittelu jakoivat mielipiteitd — niitd kannatti
* Pk-yrityksista 16—26 %
I « Suuryrityksista 53—56 %

Inves- Vero- Ohje|stus Osaajien TKI-tuet Julkiset Pakottava Paastdjen  Jokin MUiSta keinOiSta pk'yritykset tOiVOiV&t erityisesti

%
80

70

60

50

40

30

20

10

tointi- helpo- saata- hankinnat saantely tiukempi muu ohjeistusta ja neuvontaa Suuryritykset
tuet tukset neuvonta vuuden hinnoittelu . ] ’__ LT
lisaéaminen osaajien saatavuuden lisdamista
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n=501

Kyselyn vastaajien taustatiedot

ASEMA / TITTELI YRITYKSEN HENKILOLUOKKA SUURALUEET

Vastuullisuusjohtaja | 0 %
Vastuullisuuspaallikké/-asiantuntija  [l| 3 %
Toimitusjohtaja || NN 56
Talousjohtaja/-paallikké | 2 %
Kehitysjohtaja/-paéllikke | 2 %
Viestintdjohtaja/-paallikkd | 2 %
Laatujohtaja/-paallikkd | 1 %
Operatiivinen johtaja/paéllikkd | 1 %
Kestavan kehityksen johtaja | 2 % 40 %
Hallituksen puheenjohtaja / jasen [} 4 %
Yrittaja/ omistaja / osakas [l 8 %

Muu [l 8%

. 5 - 9 henkilda

21%

Pohjois- ja
[ta-Suomi

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

¢

10 - 49 henkil6a 1

. 50 - 249 henkilta

e e e foneten

. 250+ henkiloa

TOIMIALA

Tekniset palvelut [ NN 21 »
Logistikka [ DDRRADDDDDM 18%0 L ________ :
Informaatio ja viestintd || I 12 % 23% Lo
Kiinteistoala [l 6 %
Yritys- ja asiantuntijapalvelut || | A RN 22
Hallinto- ja tukipalvelut | N A 15 %

o
Viihde ja virkistys [l 3 % 41% ire%

Muu palvelu [} 2%

15%

! Etela-Suomi

Helsinki-Uusimaa - i
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alvelualojen
aastokehitys
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Lilkenne ja logistiikka tuottavat lahes 90 % palvelualojen paastoista

Palvelualojen paastot, keskimaarin 2018-2020

(o]

\‘

CO2-ekv, milj. t
(o))

(3]

0,79

Yhteensa Liikenne ja logistiikka Muut

Lahde: Tilastokeskus, Etlan paastdennuste, Suhdanne Syksy 2022, Palta

Palvelut pl. kauppa (TOL: H-N,R-T)

11/2022
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Palvelualojen paastot
Toimialoittain pl. liikenne ja logistiikka

CO2-ekv, 1 000 t, keskimé&arin vuosina 2018-2020
0 100 200 300

Majoitus ja ravitseminen [ 1o

Informaatio ja viestinta [ 9

Rahoitus ja vakuutus [ 131
Kiinteistbala [ 43

Yritys- ja asiantuntijapalvelut [ 18

Hallinto- ja tukipalvelut - [ 250
Viihde ja virkistys [N 86
Muut palvelut [N g7

Lahde: Tilastokeskus, Etlan paastdennuste, Suhdanne Syksy 2022, Palta
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Liikkenteen ja logistiikan paastot ovat laskeneet koko elinkeinoelamaa
hitaammin, muiden palvelujen paastot puolestaan nopeammin

Kasvihuonekaasupaastojen kehitys

=K o0ko elinkeinoelama Liikenne ja logistiikka Muut palvelut
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S L XX NN XXMM IS
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Lahde: Tilastokeskus, Etlan paastéennuste, Suhdanne Syksy 2022, Palta
Koko elinkeinoelama kuvaa "yksityista sektoria” eika sisalla paaosin julkiseen
sektoriin kuuluvia toimialoja O,P ja Q (julkinen hallinto, koulutus ja sote-palvelut).
Palvelut pl. kauppa (TOL: H-N,R-T)
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Palvelualojen yhteenlasketut ilmastopaastot
olivat 6,5 miljoonaa tonnia vuonna 2020, mika
oli 20 % vahemman kuin vuonna 2008

Liikenteen ja logistiikan toimialan paastot ovat
vahentyneet yhteensa 16 %

Suomen tavoite on puolittaa liikenteen paastot
vuoteen 2030 mennessa vuoden 2005 tasosta,
Alan yhteisessa tiekartassa on osoitettu keinot
tavoitteen saavuttamiseksi

Tassa esitetyt liikenteen ja logistiikan toimialan
paastot eivat ole yhteismitallisia tai
vertailukelpoisia mainitun tiekartan kanssa

Muiden palveluiden yhteenlasketut paastot
ovat vahentyneet 39 %


https://www.palta.fi/tiedotteet/liikenne-ja-logistiikka-alan-tuore-selvitys-siirtyma-kohti-fossiilitonta-liikennetta-on-mahdollinen-odotettua-nopeammin/

Useimmat palvelualat tuottavat yhdella paastotonnilla lisaarvoa monin
verroin enemman kuin elinkeinoelama keskimaarin

Tuotettu lisaarvo suhteessa paastoihin » Elinkeinoelama tuottaa keskimaarin vajaan
Arvonlisa kiintein hinnoin / Kasvihuonekaasupaastot, tonnia CO2-ekv. 3 300 euron arvonlisan pé_é_st('jtonnia kohden
€, logaritminen asteikko (vuoden 2015 hinnoin)
1 10 100 1 000 10 000 100 000 1 000 000
Liikenne ja logistiikka « Palveluissa pl. liikenne ja logistiikka yhta
Majoitus ja ravitseminen paastotonnia kohti tuotetaan keskimaarin 74
Informaatio ja viestinta 000 euron arvonlisa, eli 22-kertaisesti koko
Rahoitus ja vakuutus elinkeinoelamaan nahden
Kiinteistbala
Yritys- ja asiantuntjapalvelut - Erot alojen valilla ovat suuria

Hallinto- ja tukipalvelut

Viihde ja virkistys « Selvasti eniten arvonlisaa suhteessa

Muut palvelut . ..

o paastoihin tuotetaan informaatio- ja
Koko elinkeinoelama o : o sn : :
viestintapalveluissa: yhdella paastotonnilla yli

Lahde: Tilastokeskus, Etlan paastéennuste, Suhdanne Syksy 2022, Palta 1.5 m”joonaa euroa
Keskiarvo 2015-2020 ’

Koko elinkeinoelama kuvaa "yksityista sektoria” eika sisalla paaosin julkiseen
sektoriin kuuluvia toimialoja O,P ja Q (julkinen hallinto, koulutus ja sote-palvelut).
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Lisatiedot

Mikko Paloneva, elinkeinopolitiikan asiantuntija, ilmasto- ja energiapolitiikka
+358 45 102 0160, mikko.paloneva@palta.fi
Twitter: @MPaloneva

palta

11/2022 Palvelualojen ilmastokatsaus




