Palvelubarometr!

Tammikuu 2022

Paltan Palvelubarometri kokoaa yhteen yksityisten palvelualojen
tilannekatsauksen muun muassa palveluyritysten maarasta ja sen

kehityksesta, alojen tyélllisten tiedoista ja palveluiden ulkomaankaupan
keskeisista luvuista.

Palvelualojen tybnantajat PALTA ry




Yhteenveto

* Yrityskannan kehitys:

— Suomessa toimii lahes 190 000 palveluyritysta, mikéa on 64 % kaikista Suomen yrityksista. Keskiméaarin palveluyritysten
maara on kasvanut viime vuosina 20 000:lla vuosittain.

- Yli 16 000 palveluyritysta on lopettanut toimintansa korona-aikana, ja uusia yrityksia on perustettu palvelualoille aiempaa
vahemman.

» Tyollisyys:
— Yksityiset palvelut tydllistavat noin miljoona ihmista Suomessa.

— Viime vuoden lopulla palvelualoilla oli 28 000 tyollista enemman kuin kaksi vuotta sitten. Tyollisyyskehitys on ollut hyvin
eritahtista eri aloilla ja tyévoimaa on siirtynyt aloilta toisille. Esimerkiksi likenteessa ja logistiikassa tyo6llisia oli vime vuoden
lopulla edelleen yhteensa 13 000 vAhemman kuin ennen koronaa matkailualan ja henkildliikenteen vaikean tilanteen vuoksi.
Asiantuntijapalvelut tydllistavat 30 000 tydntekijad enemman kuin kaksi vuotta sitten.

» Palveluiden ulkomaankauppa:

— Suomen palveluviennin arvo vaheni vuonna 2020 yhteensa 16 prosentilla eika ole edelleenk&an toipunut — 2021 vienti
kasvoi nailla ndkymin vain pari prosenttia.

- Yhteensa palveluiden vienti muodostaa 30 % Suomen viennin arvosta ja palveluita viedddn suomesta yli 150 maahan.
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Uudet yritykset ja
konkurssit

palta



Uusista yrityksista kaksi kolmasosaa palvelualoille
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2020

Liikenne ja logistiikka
Majoitus ja ravitseminen
Informaatio ja viestinta
Yritys- ja asiantuntijapalvelut
Hallinto- ja tukipalvelut
Viihde ja virkistys
Henkildkohtaiset palvelut
Muut palvelut

Kauppa

Rakentaminen

Koko teollisuus, energia yms.

Yhteensa

= == Pglvelualat yhteensa

Lahde: StatFin, Macrobond, PALTA
Yritykset: TOL B-S pl. maatalous, palvelualat TOL H-S

Uusista yrityksista yli kaksi
kolmasosaa syntyy palvelualoille.

Pandemian alettua uusien yritysten
maara vaheni, mutta kaantyi
uudelleen nousuun vuoden 2021
puolella.

Kevatta 2020 seuranneen 12
kuukauden aikana palvelualoilla
aloitti yli tuhat yritysta vahemman
kuin vuotta aiemmin.

Keskimaarin palveluyritysten maara
on kasvanut viime vuosina
keskimaarin 20 000:lla vuosittain.




Konkurssit

Konkurssit palvelualoilla
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Lahde: StatFin, Macrobond, PALTA
Toimialat: HUKLMNRS
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Konkurssien maara vaheni selvasti
vuoden 2020 jalkimmaisella
puoliskolla.

Vuonna 2021 konkurssien maara
kadantyi kasvuun: joulukuussa
palvelualoilla rekisterditiin 98
konkurssia ja edeltavina kolmena
kuukautena yhteensa 308.

Taso on edelleen keskiméaarainen,
mutta konkurssien méaaréa tulee
alkuvuonna todennakdisesti
kasvamaan.




Lopettaneet yritykset

» Lopettaneiden yritysten maara on
kaantynyt kasvuun vahentyneista

Lopettaneet yritykset palvelualoilla _ _
| | | : : konkursseista huolimatta.
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o Edellisen vuoden aikana
lopettaneiden yritysten maara on
kasvanut reilulla kahdella tuhannella.
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Yhteensa lahes 150 000 palvelualan yritysta

Kaikki yritykset
8% » Vuonna 2020 kaikista yrityksista 64% eli lahes
. .. 190 000 oli palvelualan yrityksia.

= Koko teollisuus, energia
yms.

Rakentaminen

294 885 » Vahintaan 5 henkea tydllistavista yrityksista
e palvelualan yrityksia oli 48%, mika vastaa yli 18
o Palvelut tuhatta yritysta.

Vahintaan 5 henkea tyollistavat

16%
» Koko teollisuus, energia
yms.

Rakentaminen

48% 18%
38 420 ° Kauppa

Palvelut

19% Lahde: Tilastokeskus, yritykset pl. maatalousyrittajat
Palvelualat: TOL H-S, vuosi 2020
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Eniten yrityksia yritys- ja asiantuntijapalveluissa

Yritysten jakautuminen palvelualoilla
Vahintaan viisi henkea tyollistavat yritykset

I RN A « Vahintaan 5 henkea tyollistavia
2% ““‘ = Yritys- ja asiantuntijapalvelut palvelualan yrityksid on eniten
‘ e J’Zt'zi:zztj‘ut yritys- ja asiantuntijapalveluissa:
9% : op e .
Majoitus- ja ravitseminen 19% mika vastaa reilua 3500
Informaatio ja viestinta yntysta
= Terveys- ja sosiaalipalvelut
11% 18 268 17% = Kiinteistdala
" Rahoitus- ja vakuuty » Toisiksi eniten yrityksia on
= Viihde ja virkistys .. . . e
. 0
« Muut henkilgkohtaiset palvelut liikenteessa ja logistiikassa: 17%
= Koulutus ell 3100 y”tysta
14%
15%
Lahde: Tilastokeskus, yritykset pl. maatalousyrittajat
Palvelualat TOL:H-S, vuosi 2020
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Suurl osa palveluyrityksista pk-sektorilla

Yritysten jakautuminen yrityskoon mukaan eri palvelualoilla )
yeien iy g » Vuonna 2020 palvelualojen

2 yrityksista 98% oli pk-yrityksia
B0% 1% (5-249 henkea tydllistavia). Koko
67% 3% yrityskannassa osuus oli sama.
78% 2%
2%

1% » Palvelualojen osuus kaikista pk-
1 yrityksista (5-249) oli 48% ja

4%

0% suurista yrityksista 46%.

Yhteensa
Muut henkilokohtaiset palvelut
Viihde ja virkistys

Terveys- ja sosiaalipalvelut

Koulutus
Hallinto- ja tukipalvelut 62%
Yritys- ja asiantuntijapalvelut 7%

Kiinteistbala 81%

Rahoitus ja vakuutus 63%

Informaatio ja viestinta 67%

0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90% 100 %

m5-19 m20-49 m50-249 m250-

Lahde: Tilastokeskus, yritykset pl. maatalousyrittajat
Palvelualat: TOL:H-S, vuosi 2020
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Tyollisyys ja tyOmarkkinat

palta



Tyollisyyden kasvu yksityisten palveluiden varassa
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Elinkeinorakenteen muutos on nakynyt
voimakkaasti 2000 luvun
tyollisyyskehityksessa: tyodllisyys on kasvanut
kaytannossa vain yksityisissa palveluissa.

Kaikkien yksityisten palveluiden
yhteenlaskettu tyollisten méaara on noussut yli
miljoonaan henkeen.




Koronan alkaessa kasvu sakkasi

Tyollisten maaran muutos

Poislukien julkinen hallinto, koulutus ja sote

100 | B Yksityiset palvelut

: ; : : ® Kauppa
s Jalostus ja alkutuotanto
50 | Tuntematon

: — Yhteensa

25 |

Tuhatta henkea

i i i i i
2017 2018 2019 2020 2021
Lahde: StatFin Tyovoimatutkimus, Macrobond, PALTA

01/2022 Paltan Palvelubarometri 2022

Palvelualojen tyollisyyskehitys selittaa
suurelta osin seka pandemiaa edeltaneen
tyollisyyden kasvun etta sen aikaisen
tyollisyyden vahenemisen.

Tyollisyys alkoi toipua voimakkaasti kevaalla
2021.




Palvelutoimialojen kehitys eritahtista

Tyollisten maaran muutos palvelualoilla

Poislukien julkinen hallinto, koulutus ja sote

60 | m Liikenne ja logistiikka
Majoitus ja ravitseminen
40 Informaatio ja viestinta
B Yritys- ja asiantuntijapalv.
20 ® Hallinto- ja tukipalvelut
S “ Finanssi- ja kiinteistdala
g 0 m Viihde- ja virkistys
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Lahde: StatFin Tyovoimatutkimus, Macrobond, PALTA
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Tydllisyyden kehitys palvelualoilla ja koko
taloudessa on ollut epasymmetrista.

Asiantuntijapalveluissa tydllisyys on kasvanut
l|&pi pandemia-ajan.

Liikkumisen, matkailun ja vapaa-ajan
palveluissa tyollisten maara romahti 2020 eika
ole edelleenk&an toipunut ennalleen.




Koulutusaste yksityisilla palvelualoilla, 2017

» = Ylempi korkea-aste

Alempi korkea-aste

= Toinen aste

Tuntematon

Koulutusaste aloittain

Majoitus ja ravitseminen
Liikenne ja logistiikka

Hallinto- ja tukipalvelut

Muut henkilkohtaiset palvelut

Viihde ja virkistys

o Ll

Kiinteistdala
Informaatio ja viestintéa 6%
Yritys- ja asiantuntijapalvelut 6%
Rahoitus ja vakuutus 4%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Ylempi korkea-aste Alempi korkea-aste mToinen aste Tuntematon

Lahde: Tilastokeskus
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40 % palvelualojen
tyollisista
korkeakoulutettuja

- Kaikkiaan palvelualojen tyollisista 40% on
korkeasti koulutettuja: 15% ylemman korkea-
asteen ja 25% alemman korkea-asteen
suorittaneita. Toisen asteen koulutuksen
kayneitd on 46%.

- Alakohtaiset erot ovat suuria. Koulutusaste on
matalin majoituksessa ja ravitsemuksessa
seka liikenteessa ja logistiikassa.

- Korkeimmin koulutettuja ovat
asiantuntijapalveluiden tydntekijat.




Tydllisten sukupuolijakauma eri palvelualoilla Tydllisten maaran muutos 2019Q3-2021Q3

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 % -15 -10 -5 0 5 10 15
Liikenne ja logistiikka Liikenne ja logistiikka I
Majoitus- ja ravitseminen Majoitus- ja ravitseminen L— Fuhstihenkes
Informaatio ja viestinta Informaatio ja viestinta
Finanssi- ja kiinteistdala Finanssi- ja kiinteistdala u
Yritys- ja asiantuntijapalvelut Yritys- ja asiantuntijapalvelut I
Hallinto- ja tukipalvelut Hallinto- ja tukipalvelut —
Viihde ja virkistys Viinde ja virkistys I—
Muu henkilékohtaiset palvelut Muu henkildkohtaiset palvelut -
Yhteensa Yhteensa I—

® Miehet m Naiset ® Miehet m Naiset

Palvelualojen tydllisten maaran muutos . o o o
» Palvelualojen tydllisistd 55% on miehié ja 45% naisia.

e |\lichet Naiset
40

30
» Henkilokohtaiset palvelut seka majoitus ja ravitseminen ovat

20
o \,/\‘ \ naisvaltaisimpia aloja. Voimakkaimmin sukupuolittunut ala on
. \\ likenne ja logistiikka, jonka tyéllisista 81% on miehia.

-10 \/\/

20 » Koko taloudessa pandemia heikensi erityisesti naisten tyollisyytta.
-30

Vuosimuutos
Tuhatta henkea

016 2018 2010 2016 2020 2090 2020 2020 2021 2091 2001 » Miesten tyollisyytta heikent&é erityisesti likenteen ja logistiikan
QL Q2 Q3 Q4 Q Q2 Q3 Q4 Q Q2 Q3 hidas toipuminen.

Lahde: Tilastokeskus
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Palveluiden
ulkomaankauppa

palta



Korona romahdutti palveluiden viennin

Vienti Palveluvienti
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USA suurin palveluvientimaa Suomelle
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ienni_n suurimmat kohdemaat

== Germany
== Sweden
== China
< 3,5mrd. United States
I
Netherlands
== Jnited Kingdom
== Russia

2,0 mrd.

1,5 mrd.
1,1 mrd.

0,7 mrd.

HEERH

I
2020

Lahde: StatFin, Macrobond, PALTA

2020 Suomesta vietiin palveluita yli 150 maahan.

USA on noussut palveluviennin suurimmaksi kohdemaaksi
— vienti 4,4 mrd. vuonna 2020.

— USA:han viedaan erityisesti ICT-palveluita.

Matkailun ja kuljetuspalveluiden korona-aikainen
vaheneminen nakyy erityisesti Kiinan ja Venajan viennissa.

Kuljetuspalveluiden ja matkailun tuloja menetetaan
edelleen lahes 1,5 mrd. euroa vuosineljanneksessa.

Muiden palveluiden, kuten erilaisten liike-elaméan
palveluiden, ICT-palveluiden ja tuotannollisten palveluiden
vienti on toipunut pandemiaa edeltavalle tasolle.




Palveluiden osuus viennin arvosta 30 %

Palveluiden osuus koko viennin arvosta Palveluvienti
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Eniten palveluvientia ja -tuontia EU-alueelle

Palveluiden vienti
=—EU 28
24 Euro Area
= America
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Suomalaiset tytaryhtiot ulkomailla

* Vuonna 2019
Suomalaisilla yrityksilla
oli yhteensa 5390
ulkomaista tytaryhtiota.
T Naista 32% eli 1713 ol
a3 2% palvelualan yrityksia.

Suomalaiset tytaryhtiot ulkomailla Palvelualan tytaryhtididen liikevaihto
Yritysten lukumaéara, osuus toimialoittain % Osuus toimialoittain %

= Rahoitus- ja vakuutustoiminta (K)

!_iike-elaman palvelut ja kiinteistdala (L, M .
jan) » Palvelualojen
Informaatio ja viestinta (J) tytal‘yhtIOIden 35 m rd

Liikenne ja logistiikka (H) euron liikevaihdosta

64% syntyi rahoitus- ja
vakuutusalalla.

Majoitus- ja ravitsemistoiminta (l)

= Muut palvelut (P, Q, R ja S)

= Teollisuus = Palvelut = Kauppa = Rakentaminen = Muut

Lahde: Tilastokeskus, 2019
Palvelut = TOL:H-S
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Elinkelinorakenteen
muutos
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Palveluiden osuus BKT:sta kasvanut merkittavasti

Osuus bruttokansantuotteesta

43 : : 5  Yksityisten palveluiden
.—Suoml yk3|ty|set paIveIut pl. kauppa | : 5 @ oSuUS

0 : : : : : 5 5 5 5 bruttokansantuotteesta on

38 | noussut 1980-luvun

35 reilusta 25 prosentista yli
<33 40 prosenttiin.
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Lahde: StatFin, SCB, Macrobond, PALTA
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Kotitalouksien kulutuksesta yli puolet on palveluita

Palveluiden osuus kotitalouksien « Palveluiden osuus
kulutuksesta kotitalouksien kulutuksessa
88 on noussut mm. elintason

55 | 519, kasvun, kulutustottumusten
53 muutosten ja talouden
50 palveluvaltaistumisen
<48 seurauksena.
45
43 |
40 |

38 |
35
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Lahde: StatFin, Macrobond, PALTA
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Lisatiedot

Paaekonomisti Martti Pykari,
puh. 044 363 9353 / martti.pykari@palta.fi / Twitter: @MPykari
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